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REGLAMENTO INTERNO  

 
MARCO INSTITUCIONAL  

1. ANTECEDENTES GENERALES 

 
El Reglamento Interno del English College, es consensuado con los representantes de todos 

los estamentos del establecimiento 

1.- Centro General de Padres y Apoderados 

2.- Centro General de Alumnos, 

3.- Consejo General de Profesores, 

4.- Consejo Escolar. 

La revisión y/o actualización de este reglamento se realizará al menos cada tres años, cuando 

fuere solicitado por alguno de los estamentos de la comunidad escolar o cuando sea necesario 

de acuerdo a las instrucciones emanadas de la Superintendencia de Educación y/o Ministerio 

de Educación. 

El Objetivo general de la política de Convivencia Escolar es orientar las acciones, iniciativas 

y programas que promuevan y fomenten la comprensión y el desarrollo de una convivencia 

escolar inclusiva, participativa, solidaria, tolerante, pacífica y respetuosa, en un marco de 

equidad de género y con enfoque de derechos. 

La convivencia escolar se trata de la construcción de un modo de relación entre las personas 

de una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad recíproca, expresada 

en la interrelación armoniosa, sin violencia, entre los diferentes actores y estamentos de la 

Comunidad Educativa. 

Tiene un enfoque eminentemente formativo. Se deben enseñar y aprender una suma de 

conocimientos, habilidades y valores que permiten poner en práctica el vivir  en paz y armonía 

con otros, porque es la base para el ejercicio de la ciudadanía. En la escolaridad, estos 

aprendizajes están establecidos tanto en los Objetivos Fundamentales Transversales como en 

los Objetivos Fundamentales Verticales. 

En sí mismo, el enfoque formativo contiene una dimensión preventiva, expresada en el 

desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que permitan formar personas 

autónomas, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a las situaciones que 

amenazan o alteran el aprendizaje de la convivencia, cautelando en todo momento el proceso 

formativo y las estrategias pedagógicas. En este sentido, la dimensión preventiva implica 
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superar la noción de riesgo y no se limita a informar o prohibir, sino que apunta a formar 

para actuar con anticipación. 

La Política de Convivencia Escolar, publicada el año 2011, se afirma en 3 ejes esenciales: 

¶ Tiene un enfoque formativo, ya que se enseña y se aprende a vivir  con otros. 

¶ Requiere de la participación y compromiso de toda la comunidad educativa, de acuerdo a 

los roles, funciones y responsabilidades de cada actor y estamento. 

¶ Todos los actores de la comunidad educativa son sujetos de derecho y de responsabilidades, 

y deben actuar en función del resguardo de la dignidad de todos y todas. 

Solo podrán aplicarse las sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el reglamento 

interno, las que, en todo caso, estarán sujetas al principio de proporcionalidad, de no 

discriminación, de inclusión y a lo dispuesto en la normativa vigente a la fecha: 

¶ Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos 

educacionales de enseñanza básica y media con reconocimiento oficial del estado. 

¶ Instructivo para los establecimientos educacionales sobre Reglamento Interno, en lo 

referido a Convivencia Escolar û 

¶ Ley 20609 de No Discriminación û 

¶ Circular N° 1: Establecimientos Educacionales Subvencionados 

¶ Ley sobre violencia escolar û 

¶ Ley 20370 General de Educación û 

¶ Normativa que regula los reglamentos internos de los establecimientos educacionales 

¶ Ley Nº 20.084 de responsabilidad penal adolescente 3 û 

¶ Ley Nº 20201 sobre necesidades educativas especiales de carácter transitorio 

 
 

Metodología de Revisión del reglamento interno: El reglamento se revisará cada 3 

años, siguiendo un proceso participativo que incluye: 

1. Revisión en Centro General de Padres 

2. Revisión consejo general de profesores 

3. Revisión del centro general de alumnos. 

4. Consejo escolar, recepción de sugerencias del resto de los estamentos y definición en 

esta instancia de los cambios a efectuar. 

5. Consejo Escolar, información de cambios en caso de indicaciones del Ministerio de 

Educación y/o cambios a la ley. 
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2. IDENTIDAD,  PRINCIPIOS EDUCACIONALES  DEL ENGLISH COLLEGE  

2.1 VISIÓN:  

SER FORMADORES DE AGENTES DE CAMBIO POSITIVO, CAPACES DE ADAPTARSE Y 

DESENVOLVERSE EN FORMA ACTIVA  Y PARTICIPATIVA EN SU MEDIO, OPTANDO SIEMPRE 

POR UNA CULTURA DE LA VIDA, EL RESPETO Y LA VALORACIÓN. 

 

Existe un sueño compartido por toda la Comunidad Escolar del English College 

organizada. Los alumnos, apoderados, profesores, asistentes de la educación, 

administrativos y personal auxiliar del Colegio, esta perspectiva en nueve puntos. Lo 

anterior a partir de las constructivas jornadas de reflexión y análisis, a través de las cuales 

se ha recogido el sentir de todos los estamentos del Colegio. Esto demuestra la altura de 

miras y espíritu democrático presente de quienes manifestaron participativamente sus 

anhelos y aspiraciones para la concreción de tan magno documento que define este gran 

sueño. Esta visión será apoyada con los siguientes desafíos: 

1. En el Colegio English College queremos brindar a todos nuestros alumnos y alumnas 

una formación filosófica humanista, basada principalmente en los valores de la 

solidaridad, responsabilidad, honestidad, respeto, autocuidado, tolerancia, fraternidad y 

autocrítica, fusionándose a la familia y a la sociedad, con seguridad en sí mismos, a fin 

de que sean capaces de integrarse a un mundo cambiante por su constante desarrollo 

2. Asimismo, deseamos proporcionar a nuestros jóvenes una educación integral, 

sustentada en un contexto polivalente: científico- humanista y técnico profesional, a fin 

de atender sus intereses individuales y colectivos en relación a su formación personal y 

futuro profesional. 

3. Deseamos velar, bajo un enfoque sistémico educativo cultural y social, porque el 

egresado, con un elevado espíritu crítico, sea un agente de cambios positivos de su 

entorno, capaz de adaptarse y desenvolverse en forma activa y participativa en su medio, 

optando siempre por una cultura de la vida, respetando y valorando el patrimonio 

histórico, cultural y natural. Especialmente en la promoción de formas amigables de 

producción que respete los ecosistemas y el medio ambiente, como el patrimonio cultural 

e histórico. 

4. Queremos que nuestros alumnos y alumnas puedan satisfacer su necesidad de ser 

escuchados, amados y comprendidos; cuyas ideas y opiniones sean realmente valoradas; 

reconocidos sus logros y méritos en todos los ámbitos de su formación. Personas que 

puedan formar una familia, que tengan visión de futuro y sean, además, líderes sociales 

con capacidad emprendedora; que aporten eficientemente al crecimiento de la comuna de 
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Talagante y sus alrededores, de la región, el país y la sociedad en general, privilegiando 

una cultura cívica basada en principios democráticos. 

5. Queremos salas de clases que sean talleres de trabajo, provistas de variados recursos 

didácticos y adecuados a los distintos estilos de aprendizaje. Aulas que faciliten y 

maximicen el logro de objetivos educativos, espacios de aprendizajes acordes a las 

exigencias de la misión de nuestro Colegio, donde sean los alumnos los protagonistas del 

proceso enseñanza-aprendizaje y donde puedan desarrollar eficientemente sus 

competencias y habilidades personales, teniendo presente la Prevención de Riesgo y la 

organización y funcionamiento de equipos de trabajos colaborativos 

6. Queremos un Colegio con roles claramente establecidos, donde cada uno de ellos sea 

respetado, valorado y reconocido. Donde las responsabilidades exijan un elevado 

compromiso y sean compartidas entre los diferentes actores del quehacer educativo, cada 

uno con una marcada definición y alcance. Con altos niveles de organización y 

coordinación para lograr un eficiente funcionamiento democrático y sistémico 

7. Que la relación entre los diferentes estamentos del Colegio sea de respeto, dialogo, 

confianza mutua y armonía. Que exista entre la organización una relación interactiva que 

les permita relacionarse constante y eficazmente. 

8. Que los apoderados puedan desarrollar actividades relevantes al interior del Colegio 

tales como: escuela para padres, tutorías, talleres recreativos, deportivos y culturales. 

Conjuntamente que se les otorgue un espacio adecuado y confortable que les permita 

organizarse de tal manera de asumir cabalmente el compromiso de formación de sus 

hijos, en un ambiente familiar y de intercambio permanente de experiencias; que deriven 

en logros de éxitos compartidos. 

9. Queremos un Colegio abierto a la comunidad, siempre dentro de los límites que 

regulan su organización interna. Que represente un Centro Cultural para nuestra comuna, 

región y país, propiciando para ello la implementación de redes de apoyo externo, 

complementadas con el uso de tecnologías de la información y comunicación (Tic`s). 

10. Queremos profesores jefes comprometidos capaces de comprender y guiar a este 

nuevo tipo de joven con nuevos intereses y de culturas juveniles diversas ; con variadas 

relaciones dentro y fuera de la familia; con avanzados cambios del conocimiento y la 

información; que solicitan mayor afecto y carecen de capacidad de asombro, de manera 

de obtener logros académicos de excelencia y afianzar en ellos, los valores universales 

y propios de la institución. 



 
 

ENGLISH COLLEGE 

TALAGANTE 

P á g i n a 5  | 265 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 IDEARIO  

En consideración a sus bases fundamentales, el English College de Talagante se define 

como Institución Educacional de dimensiones Científica, Humanista, cristiana, Científica 

y Ética. 

¶ Científica: Porque promueve en el estudiante, el desarrollo de la capacidad de 

pensamiento crítico y reflexivo, para comprender la realidad, reflexionar sobre ella y 

aplicar la ciencia y la tecnología al servicio del hombre y su entorno, con el fin que 

manifieste una capacidad de discernimiento, definición profesional y con sentido 

vocacional, al momento de insertarse en el mundo laboral. 

¶ Humanista: Porque considera a la persona del estudiante como ser único e irrepetible, 

poseedor de potencialidades susceptibles de ser desarrolladas través del proceso 

educativo. 

¶ Cristiana: Porque el estudiante es un ser trascendente que tiene su propia 

espiritualidad y que necesita conocerse a sí mismo para desarrollar su vocación y vivir 

de acuerdo a los valores cristianos universales. Por tanto, nuestra obligación es 

formarlos con una cosmovisión de inspiración cristiana y que ésta se evidencie además, 

en todos los miembros de la comunidad educativa. Además, con una capacidad de 

aceptación a la pluralidad de credos que en sí y junto a los valores ya mencionados, 

forma parte de la espiritualidad del ser humano. 

¶ Ética: porque el estudiantado de nuestro establecimiento educacional, es unificado bajo 

ciertos criterios universales de comportamiento, los cuales estimulan el desarrollo de la 

dignidad humana a través de valores como: 

Veracidad: El proceso educativo permitirá en nuestros alumnos no entrar en el juego 

de la mentira, ni engañar a los confiados, convirtiéndoles en personas auténticas y 

transparentes. Valor que visualizará con el ejemplo diario de sus profesores. 

Libertad: Traducida en el respeto a los demás, reconociendo las propias limitaciones 

y exigiendo el cumplimiento de las normas justas. Además, entendida como la 

capacidad para optar, tomar decisiones y asumir las consecuencias de esas decisiones, 

que se ejerce desde la conciencia de la propia dignidad, de las propias cualidades y 

límites y en referencia a la libertad, cualidades y límites de los demás. 

Solidaridad: Dándose con generosidad, ayudando con sensibilidad y ternura a los 

demás, de manera tal de formar estudiantes solidarios y en el compromiso social 

como expresión necesaria de la caridad y el amor a Dios. Ser sensible hacia los 

problemas, dificultades y limitaciones de los demás e intentar ayudarles, prestar 
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colaboración e interesarse por los demás en función de las capacidades personales de 

cada uno. 

Tolerancia: Ser capaz de respetar y aceptar otros puntos de vista, formas de vida, 

opiniones, razas, creencias y culturas: Respeto y convivencia en la diversidad, con 

las posibilidades propias y del prójimo, abrirse al diálogo y comprensión, sin 

exclusión de la crítica, de manera de comprenderse y aceptarse a sí mismos como a 

los demás, haciendo efectiva la vida en equipo. 

Responsabilidad: Auto exigiéndose para cumplir con los compromisos, alertando 

a la voluntad, con esfuerzo personal y constancia dándose lectura a todo esto en el 

quehacer total del centro educativo y quienes forman parte de él. Como resultado de 

esto es la tarea bien realizada, lo que en definitiva es saber qué hacer, cómo hacerlo 

y si es conveniente ejecutarlo. Asumiendo todo un compromiso de carácter 

personalista adquirido al ejecutarlo y evidenciar satisfacción, por la acción bien 

realizada. 

Autonomía: Desarrollando la capacidad para tomar decisiones y llevarlas a cabo 

con libertad y para auto dirigirse, contando con los demás. Evidenciando con firmeza 

suficiente para asumir los riesgos e inconvenientes que la vida presenta, en otras 

palabras, desarrollar en todos los miembros de la comunidad educativa la capacidad 

de ejercer la propia autonomía y responsabilidad teniendo como criterio de 

discernimiento la moral cristiana. 

Identidad: Evidenciado en fomentar, desarrollar y conservar nuestras tradiciones y 

valores patrios que en definitiva son parte de nuestra idiosincrasia y nacionalidad 

chilena que nuestro colegio, tiene como una de sus principales metas a lograr. 

Respeto: Considera el reconocimiento del valor inherente y los derechos innatos de 

los individuos y de la sociedad, actitud de atención y consideración a los procesos 

evolutivos individualizados de las personas y de la naturaleza. A toda persona, 

criatura de Dios, y por su dignidad. Así mismo, a todas las instalaciones y medios, 

empleando el diálogo en la solución de las tensiones y los conflictos. 

Honestidad: Significa no traicionar nunca la confianza de los demás, ser claro y 

coherente con nuestros principios y valores. 

Creatividad: Se entenderá como la capacidad para tener iniciativa propia y buscar 

nuevas vía de expresión y desarrollo personal, actuando con espontaneidad y 

originalidad, superando los cambio sin miedo a la dificultad, curiosidad por las 

novedades y manifestar intereses innovadores. 
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Laboriosidad y esfuerzo: ser constante en todo el accionar de la vida realizándolas 

con cuidado y esmero, dando siempre lo mejor de sí mismo, para llegar a los objetivos 

propuestos. 

Cooperación: que exige un espíritu de ayuda y estímulo a la creatividad y trabajos de 

los compañeros y a las actividades en conjunto. Actuar con otros u otros para un 

objetivo único. 

Crítica: Expresar muy bien sus puntos de vista, opiniones y juicios, con una 

argumentación y fundamentos, respondiendo a la reflexión responsable, creando un 

clima de participación y tolerancia. 

En consecuencia, la concreción de los valores precedentes, se logran con el proceso 

educativo. Este, a través del diálogo y del desarrollo de la expresión correcta, 

entendidos como la capacidad de escuchar y saber expresarse para ser comprendido 

respectivamente, son las herramientas que intervienen para alcanzar esta gran meta. 

Por tanto el equipo directivo, docentes, asistentes de la educación, apoderados y 

estudiantes, evidenciando dichas capacidades, podrán desenvolverse de mejor forma en 

un mundo que cada vez presenta más dificultades de comprensión mutua. 

 
 

2.3 SELLOS IDENTITARIOS  

1.- Constituirnos en formadores de una sociedad equitativa y con pensamiento de 

superación. 

2.- Participar de los cambios que promueven una nueva estrategia de aprendizaje. 

3.- Recibir en nuestras aulas a la persona, sin mirar credos ni niveles socioculturales. 

4.- Convertirnos en un espacio protector y de aprendizaje efectivo. 

2.5. Definiciones y sentido institucional Los sellos institucionales derivan en la definición 

de las líneas de acción del colegio, las cuales, en definitiva, le dan sentido al quehacer de 

la comunidad educativa. Estas definiciones refieren a distintos ámbitos, los cuales 

identificamos en función tanto de los sellos como del perfil del egresado y se presentan a 

continuación. 
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3. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD  EDUCATIVA  

Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los 

integrantes de la comunidad educativa gozarán de los siguientes derechos y estarán 

sujetos a los siguientes deberes. 

 
 

3.1 ALUMNOS Y ALUMNAS:  

 
3.1.1 Derechos: 

Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educación que les ofrezca 

oportunidades para su formación y desarrollo integral; a recibir una atención adecuada y 

oportuna, en el caso de tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados 

arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su 

opinión y a que se respete su integridad física, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos 

vejatorios o degradantes y de maltratos psicológicos. 

Tienen derecho, además, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus 

convicciones religiosas e ideológicas y culturales, conforme al reglamento interno del 

establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas 

evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y 

transparente, de acuerdo al reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida 

cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos. 

 
 

3.1.2 Deberes: 

Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no 

discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; 

estudiar y esforzarse por alcanzar el máximo de desarrollo de sus capacidades; colaborar 

y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional y 

respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento. 

 
3.2 PADRES Y APODERADOS: 

3.2.1 Derechos: 

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y 

docentes a cargo de la educación de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y 

del proceso educativo de éstos, así como del funcionamiento del establecimiento, y a ser 

escuchados y a participar del proceso educativo en los ámbitos que les corresponda, 
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aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del 

establecimiento. 

El ejercicio de estos derechos se realizará, entre otras instancias, a través del Centro de 

Padres y Apoderados. 

3.2.1 Deberes: 

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e 

informarse sobre el proyecto educativo y normas de funcionamiento del establecimiento 

que elijan para éstos; apoyar su proceso educativo; cumplir con los compromisos 

asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna, y brindar un 

trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa. 

 
 

3.3 PROFESIONALES DE LA EDUCACIÓN 

3.3.1 Derechos: 

Los profesionales de la educación tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de 

respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad física, 

psicológica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos 

psicológicos por parte de los demás integrantes de la comunidad educativa. 

Además, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren útiles para el progreso 

del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando, 

además, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo. 

 
 

3.3.2 Deberes: 

Son deberes de los profesionales de la educación ejercer la función docente en forma 

idónea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; 

actualizar sus conocimientos y evaluarse periódicamente; investigar, exponer y enseñar 

los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las 

bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del 

establecimiento en que se desempeñan como los derechos de los alumnos y alumnas, y 

tener un trato respetuoso y sin discriminación arbitraria con los estudiantes y demás 

miembros de la comunidad educativa. 
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3.4 ASISTENTES DE LA EDUCACIÓN:  

3.4.1 Derechos: 

Los asistentes de la educación tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de 

respeto mutuo y a que se respete su integridad física y moral, no pudiendo ser objeto de 

tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los demás 

integrantes de la comunidad escolar; a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a 

proponer las iniciativas que estimaren útiles para el progreso del establecimiento, en los 

términos previstos por la normativa interna. 

3.4.2 Deberes: 

Son deberes de los asistentes de la educación ejercer su función en forma idónea y 

responsable; respetar las normas del establecimiento en que se desempeñan, y brindar un 

trato respetuoso a los demás miembros de la comunidad educativa. 

 
3.5 EQUIPO DIRECTIVO  

3.5.1 Derechos: 

El equipo directivo del establecimiento tiene derecho a conducir la realización del 

proyecto educativo del establecimiento. 

3.5.2 Deberes: 

Son deberes del equipo directivo liderar el establecimiento, sobre la base de sus 

responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse 

profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el 

cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del 

establecimiento. Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros del equipo 

deberán realizar supervisión pedagógica en el aula. Los derechos y deberes anteriores se 

ejercerán en el marco de la ley y en virtud de las funciones y responsabilidades delegadas 

por el sostenedor, según corresponda. 

 
 

3.6 SOSTENEDOR: 

3.6.1 Derechos: 

El sostenedor tendrá derecho a establecer y ejercer un proyecto educativo, con la 

participación de la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomía que le garantice 

esta ley. También tendrá derecho a establecer planes y programas propios en conformidad 
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a la ley, y a solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a 

la legislación vigente. 

3.6.2 Deberes: 

Son deberes del sostenedor cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento 

oficial del establecimiento educacional que representa; garantizar la continuidad del 

servicio educacional durante el año escolar; rendir cuenta pública de los resultados 

académicos de sus alumnos y cuando reciban financiamiento estatal, rendir cuenta 

pública del uso de los recursos y del estado financiero del establecimiento a la 

Superintendencia. Esa información será pública. Además, está obligado a entregar a los 

padres y apoderados la información que determine la ley y a someter al establecimiento 

a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley. 

 
 

4. REGULACIONES TÉCNICO-ADMINISTRATIVAS  SOBRE ESTRUCTURA Y 

FUNCIONAMIENTO  GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO  

 

4.1 ANTECEDENTES GENERALES 

Nombre del Establecimiento: English College 

Rol base datos:  10721-2 

Modalidad: Humanista ï Científico y Técnico Profesional 

Niveles: Educación Parvularia, Educación Básica y Educación 

Media. 

Régimen de Jornada Escolar: Jornada Escolar Completa de 1° Básico a 4° Medio 

y media jornada para educación parvularia. 

Dependencia: Particular Subvencionado con financiamiento 

Compartido. 

Dirección: Bernardo Oò Higgins Nº 2900 

Anexo Parvulario: Eyzaguirre Nº 646 

Teléfonos: 02- 32757300 02-28151265 

El English College imparte Educación en las modalidades Humanístico ï Científica y Técnico 

Profesional de régimen diurno. Abarca los niveles de Educación de Párvulos, Educación Básica 

y Educación Media (Esta última denominada Liceo Humanístico Científica y Técnico 

Profesional). La Jornada de trabajo se inicia de Lunes a Viernes a las 8.30 hrs., finalizando de 

Lunes a Jueves a las 16:30 y el Viernes a las 13.30hrs. 
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4.2 HORARIO  DE CLASES 

El horario de clases comienza de lunes a viernes a las 8:30 de la mañana y se extiende 

hasta las 16:30 horas de lunes a jueves y el día viernes la jornada termina a las 13:30 

horas, para la enseñanza media. La educación básica ingresa de lunes a viernes a las 8:30 

de la mañana y su jornada finaliza a las 15:45 horas de lunes a jueves y el viernes a las 

13:30 horas. 

Los períodos de recreos son cada 90 minutos de clases y se distribuyen de la siguiente 

manera: 

 

 

 

 
Primeros a Octavos años de Enseñanza Básica. 

Día Hora 

Inicio 

Hora 

Término 

N° de horas 

Pedagógicas 

Tiempo 

Recreos(min) 

Tiempo 

Almuerzo(min) 

Lunes 08:30 15:45 8 40 45 

Martes 08:30 15:45 8 40 45 

Miércoles 08:30 15:45 8 40 45 

Jueves 08:30 15:45 8 40 45 

Viernes 08:30 13:30 6 30 45 

Total 38 Horas 210 minutos 225 minutos 

 

 

 

 

 

Normas Legales: Tiempos mínimos 

Recreo: 5ô por cada hora de clases 

Almuerzo: 3 Horas 45 minutos semanales. 

Total permanencia: 35 horas cronológicas y 25 minutos semanales 
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Primeros a Cuartos años de Enseñanza Media. 

Día Hora 

Inicio 

Hora 

Término 

N° de horas 

Pedagógicas 

Tiempo 

Recreos(min) 

Tiempo 

Almuerzo(min) 

Lunes 08:30 16:30 9 40 45 

Martes 08:30 16:30 9 40 45 

Miércoles 08:30 16:30 9 40 45 

Jueves 08:30 16:30 9 40 45 

Viernes 08:30 13:30 6 30 45 

Total 42 Horas 210 minutos 225 minutos 

 

Normas Legales: Tiempos mínimos 

Recreo: 5ô por cada hora de clases 

Almuerzo: 3 Horas 45 minutos semanales. 

Total permanencia: 38 horas cronológicas y 45 minutos semanales 

 

 
El Horario de funcionamiento del establecimiento es de lunes a jueves de 8:00 horas a 

18:00 horas de lunes a jueves y el día viernes la jornada es de 8:00 a 14:00 horas. 

 

 

 
4.3 SUSPENSIÓN DE CLASES 

De acuerdo a las disposiciones emanadas del Ministerio de Educación, la suspensión de 

clases está permitida cuando el establecimiento educacional debe tomar la decisión de 

que los alumnos y alumnas no asistan al colegio, por razones de fuerza mayor (Ej. cortes 

de suministros básicos, agua, luz, etc.), lo cual modifica la estructura del año escolar. 

Esta suspensión será informada al Departamento Provincial de Educación dentro de las 

48 horas siguientes de haber ocurrido el hecho. En este caso el establecimiento deberá 

presentar un plan de recuperación de clases. 

El cambio de actividades es una medida administrativa y pedagógica en donde las clases 

regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos 

curriculares. 
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El establecimiento informará al Departamento Provincial respectivo con 15 días de 

anticipación, precisando la justificación y los aprendizajes esperados por curso y 

subsector. Si el cambio de actividad implica desplazamiento del alumnado con 

profesores, los padres, madres y apoderados deberán extender una autorización por 

escrito. 

 

 
4.3.1 De las Inasistencias 

 
Las inasistencias del alumno, serán justificadas por el apoderado, en la libreta de 

comunicaciones, la cual contendrá en la primera página la identificación y firma del apoderado. 

Los justificativos de los alumnos, serán revisados por el profesor o inspector que tenga la primera 

hora con el curso, dejando constancia en el libro de clases. Cuando se produzca el incumplimiento 

reiterado de esta disposición, obligará a una citación al apoderado por parte de Inspectoría. 

 

En caso de inasistencias continuadas por 3 o más días hábiles, e\ alumno se reincorporará 

acompañado con el apoderado y/o presentará certificado médico en Inspectoría. 

 

El alumno permanecerá en el establecimiento durante toda la jornada escolar, sin retirarse antes 

del término de esta. Solo se podrá retirar por razones de salud o situaciones familiares relevantes o 

emergentes. El retiro lo realizará solo el apoderado debidamente registrado. 

 
El alumno respetará la hora de ingreso al Establecimiento. En caso de infringir esta disposición, 

de ninguna manera quedará fuera del Colegio. Todo atraso se consignará en el libro  de clases 

y deberá permanecer en el colegio 45 minutos al término de la jornada, cumpliendo 

labores académicas. 

 

Los atrasos reiterados se informarán al apoderado, quien después del tercer atraso, concurrirá a 

justificar personalmente en Inspectoría. 

 

Los alumnos cumplirán con los horarios establecidos en el ingreso a las horas de clases, actos cívicos 

o cualquier actividad del Colegio, su trasgresión será considerado atraso. 

 

Si las inasistencias y/o atrasos impiden al alumno cumplir con algún trabajo, prueba escrita u oral, 

su apoderado justificará esta situación con certificado médico o documento emitido por 

especialista, en un plazo de 72 horas a partir del primer día de la inasistencia, en Inspectoría. El 

alumno al reintegrarse al colegio, será sometido a la evaluación pertinente en la primera clase que 

tenga en el sector o sub-sector afectado o cuando el departamento lo determine. En caso de 

ausencia injustificada o sin certificado médico a una evaluación, ésta será calificada con la escala 
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de 1.0 a 7.0 con un 70% de exigencia. Los alumnos necesitan un 85% de asistencia como mínimo para 

ser promovido de curso 

 

En caso de ausencia prolongada, el apoderado justificará en un plazo de 72 horas en Inspectoría y 

U.T.P. Las pruebas pendientes serán calendarizadas con acuerdo mutuo entre alumno y U.T.P 

previa consulta al profesor del sector o sub. -sector de aprendizaje. 

Tanto el apoderado como el alumno, cuando corresponda, informarán oportunamente a su 

Profesor Jefe, Inspectoría y U. T. P., de toda enfermedad o impedimento físico, psíquico que 

afecte al escolar. Para ello se requerirán los certificados médicos pertinentes, entregados en la fecha 

correspondiente a la situación de impedimento, quedando constancia en las unidades respectivas. 

No se recibirán certificados médicos fuera de la fecha correspondiente a la inasistencia o 

problema. 
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Organigrama del Establecimiento 
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4.4 ROLES DEL PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO  

 
Para los efectos del presente reglamento y de acuerdo con la naturaleza de sus funciones, el 

personal que se desempeña en el Establecimiento Educacional se clasificará de las siguientes 

formas: 

4.4.1 Directivos Docentes 

 
En el Establecimiento Educacional ñEnglish Collegeò, se distinguen los siguientes Directivos 

Docentes: 

4.4.1.1 Director. El Director es el directivo docente que, como jefe del Establecimiento 

Educacional, es responsable de la dirección, organización y funcionamiento del mismo, de 

acuerdo a las normas legales y reglamentarias vigentes. 

Son deberes del Director:  

a) Dirigir el Establecimiento de acuerdo a los principios de la administración educacional, 

teniendo siempre presente que la principal función del Establecimiento es EDUCAR y 

prevalece sobre la administración y toda otra función, en cualquier circunstancia y lugar. 

b) Determinar los objetivos propios del Establecimiento en concordancia con los 

requerimientos de la comunidad escolar y la comunidad circundante. 

c) Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo. 

d) Proponer la estructura organizativa técnico-pedagógica y administrativa de su 

Establecimiento, que estime más conveniente, debiendo salvaguardar los niveles básicos de 

Dirección, Planificación y Ejecución. 

e) Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades educacionales 

competentes. 

f) Impartir instrucciones para establecer una adecuada organización, funcionamiento y 

evaluación del currículum del Establecimiento, procurando una eficiente distribución de los 

recursos asignados. 

g) Propiciar un ambiente educativo, estimulando el trabajo de su personal y creando 

condiciones favorables para la obtención de los objetivos del plantel. 

h) Arbitrar las medidas necesarias para que se realice normalmente la supervisión y la 

inspección del Ministerio de Educación. 
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i) Velar por el cumplimiento de las normas de prevención, higiene y seguridad dentro del 

Establecimiento Educacional. 

j) Presidir los diversos Consejos Técnicos y administrativos y delegar funciones cuando 

corresponda. 

k) En caso de ausencia, deberá dejar en su reemplazo al personal que corresponda para ser 

responsable del Establecimiento. 

l) Remitir a las autoridades competentes del Ministerio de Educación las actas, estadísticas y 

otros documentos que le sean exigibles conforme a la reglamentación y legislación vigente. 

m) Delegar en los funcionarios que corresponda el control de las actividades propias del 

Establecimiento que estructuren la rutina escolar. 

n) Resolver las apelaciones del personal respecto a la distribución de horarios y feriados, de 

acuerdo con las necesidades del Establecimiento. 

ñ) Atender, en casos muy calificados, la situación y problemas de los alumnos, apoderados y 

personal del plantel. 

o) Mantener actualizado el inventario del Establecimiento. 

 

 
4.4.1.2 Subdirector 

Es la Profesional de la Educación responsable inmediato de organizar, coordinar y supervisar 

el trabajo armónico y eficiente de los distintos organismos del Colegio asesorando y 

colaborando directa y personalmente a la Directora. 

 

Son deberes del Subdirector: 

 

a) Es responsable de la aplicación de las políticas institucionales en el colegio. En ese 

contexto, es responsable del proceso de desarrollo de los alumnos y, específicamente, 

de la conducción del proceso de enseñanza / aprendizaje incluyendo los procesos que 

ocurren fuera de la sala de clases (gestión administrativa). En general apoya la gestión 

del director en todos los ámbitos de gestión. 

b) Participar en los Consejos de manera de trabajar relacionado con otros miembros del 

equipo directivo, de otras áreas y / o departamentos, en la unificación de criterios, 

seguimiento de programas, desarrollo de actividades del Colegio para el logro de la 

Misión. 

c) Asesorar y supervisar en la organización, programación y desarrollo de las 

actividades de evaluación y en la aplicación de planes y programas de estudios. 

d) Apoyar a los profesores de su ciclo en entrevista con apoderados si así fuese 

necesario. 
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e) Contribuir en el perfeccionamiento del personal docente, en materias de evaluación 

y currículo. 

f) Supervisar y controlar la labor administrativa de los profesores. 

g) Asesorar a la Dirección con respecto a la necesidad de capacitación de sus profesores, 

adquisición de material didáctico, textos de estudios, bibliografía general y otros 

necesarios para el mejor logro de los objetivos del Colegio. 

h) Mantener actualizado Planes, Programas y Reglamento de Evaluación Escolar de 

estudio de acuerdo a lo señalado por el Ministerio de Educación. 

i) Participar en la realización de las actividades de colaboración y asumir otras 

funciones que el Director le delegue. Programar horarios de clases y colaboración. 

 
 

4.4.2 De Los Docentes. 

En el Establecimiento Educacional se distinguen los siguientes docentes: Jefe de la Unidad 

Técnico-Pedagógica Educación Media, Jefe de la Unidad Técnico Pedagógica de Enseñanza 

Básica de Primer ciclo y Jefe de la Unidad Técnico Pedagógica de Enseñanza Básica de 

Segundo ciclo básico y Docentes de Aulas. 

4.4.2.1 Inspector Coordinador 

El Inspector coordinador debe Planificar, organizar, coordinar y supervisar en su sector y 

jornada, todas las acciones necesarias para que las actividades del Colegio se desarrollen en 

un ambiente de orden, respeto y disciplina colaborando con el buen clima organizacional. 

Son deberes del Inspector Coordinador: 

a) Controlar la disciplina del alumnado exigiendo respeto en su relación con sus 

compañeros, profesores, funcionarios y personas que se encuentren al interior del 

Colegio. 

b) Coordinar horarios y lugares físicos en las que se realizarán actividades extra 

programáticas. 

c) Controlar la puntualidad y presentación al ingreso y salida de los alumnos en los 

horarios establecidos. 

d) Supervisar el cumplimiento de las obligaciones de disciplina escolar contenidas en el 

Reglamento de Convivencia Escolar. 

e) Coordinar, organizar y controlar las labores de los asistentes de la educación de su 

sector. 

f) Supervisar el uso y manejo del Libro de Clases por docentes y asistentes de 

inspectoría, con especial énfasis, en el cumplimiento de las normas de subvención. 
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g) Controlar el uso del uniforme diario y el correspondiente a la asignatura de Educación 

Física, aplicando las medidas disciplinarias que establece el reglamento de 

convivencia de los alumnos 

h) Controlar la contingencia y restablecer la normalidad, mediantes acciones 

coordinadas para enfrentarla, apoyada directamente por la dirección del colegio y 

comité de seguridad escolar. 

i) Mantener informada a La comunidad en temas que les sean atingentes. 

 

4.4.2.2 Jefe De La Unidad Técnico-Pedagógica 

El Jefe de la Unidad Técnico-Pedagógica es el docente responsable de asesorar al 

Director en la programación, organización, supervisión y evaluación del desarrollo de las 

actividades curriculares y delegará sus funciones de evaluación y currículum en el 

Coordinador de enseñanza Básica o Media, según corresponda. 

Son deberes del Jefe de U.T.P.: 

a) Programar, Organizar, supervisar y evaluar, junto con los integrantes de la U.T.P., 

las actividades correspondientes al proceso enseñanza-aprendizaje. 

b) Velar por el buen rendimiento escolar de los alumnos, procurando el 

mejoramiento permanente del proceso enseñanza-aprendizaje. 

c) Propiciar la integración entre los diversos programas de estudio de las diferentes 

asignaturas y distintos planes. 

d) Asesorar al Director en el proceso de elaboración del plan de actividades 

curriculares del Establecimiento Educacional. 

e) Asesorar y supervisar a los docentes en la organización, programación y 

desarrollo de las actividades de evaluación y en la aplicación de Planes y 

Programas de Estudio. 

f) Contribuir al perfeccionamiento del personal docente del Establecimiento en 

materias de currículum, evaluación y orientación. 

g) Dirigir  los Consejos Técnicos que le competan. 

h) Planificar, supervisar y evaluar los Planes y Programas especiales, acorde a las 

necesidades y características de la comunidad escolar y conforme a las normas 

vigentes. 

i) Elaborar el horario de clases semanales, teniendo presente el lograr un máximo 

de eficiencia en el rendimiento del alumno. 

j) Evaluar, durante el proceso y al finalizar, las acciones curriculares realizadas en 

el desarrollo del proceso enseñanza-aprendizaje, con fines de verificar el nivel de 

logros alcanzados y tomar las decisiones pertinentes. 
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k) Verificar la correcta confección de los certificados anuales de estudio elaborados 

por los profesores jefes de curso. 

 
4.4.2.3 Jefe De La Unidad Técnico-Pedagógica De Enseñanza Básica 

El Jefe de la Unidad Técnico-Pedagógica de Enseñanza Básica es el docente 

responsable de asesorar al Director en la programación, organización, supervisión y 

evaluación del desarrollo de las actividades curriculares. 

Son deberes del Jefe de U.T.P Educación Básica.: 

a) Programar, Organizar, supervisar y evaluar, junto con los integrantes de la 

U.T.P., las actividades correspondientes al proceso enseñanza-aprendizaje. 

b) Velar por el buen rendimiento escolar de los alumnos, procurando el 

mejoramiento permanente del proceso enseñanza-aprendizaje. 

c) Propiciar la integración entre los diversos programas de estudio de las 

diferentes asignaturas y distintos planes. 

d) Asesorar al Director en el proceso de elaboración del plan de actividades 

curriculares del Establecimiento Educacional. 

e) Asesorar y supervisar a los docentes en la organización, programación y 

desarrollo de las actividades de evaluación y en la aplicación de Planes y 

Programas de Estudio. 

f) Contribuir al perfeccionamiento del personal docente del Establecimiento en 

materias de currículum, evaluación y orientación. 

g) Dirigir  los Consejos Técnicos que le competan. 

h) Planificar, supervisar y evaluar los Planes y Programas especiales, acorde a 

las necesidades y características de la comunidad escolar y conforme a las 

normas vigentes. 

i) Elaborar el horario de clases semanales, teniendo presente el lograr un 

máximo de eficiencia en el rendimiento del alumno. 

j) Evaluar, durante el proceso y al finalizar, las acciones curriculares realizadas 

en el desarrollo del proceso enseñanza-aprendizaje, con fines de verificar el 

nivel de logros alcanzados y tomar las decisiones pertinentes. 

k) Verificar la correcta confección de los certificados anuales de estudio 

elaborados por los profesores jefes de curso. 

 

 

 

 

4.4.2.4 Profesor De Aula 
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Son deberes y obligaciones del Profesor de Aula:  

a) Actuar de acuerdo a los objetivos del Colegio, específicamente en lo que se 

refiere a la formación valórica del alumno. 

b) Respetar las normas de presentación personal del profesorado, dejándose 

constancia que dicha obligación es fundamental en el ejercicio de sus 

funciones educativas. 

c) Educar a los alumnos y enseñar su especialidad. 

d) Planificar, desarrollar y evaluar sistemáticamente las actividades docentes de 

sus asignaturas. 

e) Fomentar e internalizar en el alumnado valores, hábitos y actitudes, 

desarrollar la disciplina de los alumnos, especialmente a través del ejemplo 

personal. 

f) Integrar los contenidos de su asignatura con los de otras disciplinas. 

g) Retirar y devolver personalmente, en la sala de profesores, los libros de clases 

utilizados diariamente en su función docente. 

h) Exigir a los alumnos el uso correcto de uniforme. 

i) Cumplir con el Horario de clases para el cual se ha contratado. 

j)  Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de índole técnico-pedagógicas 

impartidas por el Ministerio de Educación y/o dadas a conocer por la 

Dirección y U.T.P. del Establecimiento. 

k) Mantener al día los documentos relacionados con su función y entregarlos en 

forma precisa, oportuna y ordenada cuando sean requeridos. (Libro de clases, 

firma de asistencia diaria, etc. 

l) Cumplir con el logro de los Objetivos de los Planes y Programas de Estudio 

en el desempeño de su labor docente. 

m) Asistir y participar en los Consejos de Profesores o en las reuniones que le 

competan. 

n) Asistir y colaborar en los actos educativo-culturales, cívicos, deportivos, etc., 

a los que la Dirección cite. 

o) Guardar discreción sobre los temas tratados en los Consejos de Profesores y/o 

reuniones. 

p) Evaluar el rendimiento de los alumnos conforme a los reglamentos y normas 

vigentes, y en las fechas acordadas por la Dirección y U.T.P. 

q) Controlar la asistencia de los alumnos en las horas de clases. 

r)  Informar a la Dirección sobre el acontecer dentro y fuera de la Unidad 

Educativa, en aspectos que digan relación con su función docente. 

s) Atender en forma individual a los apoderados que lo requieran, en horario 

previamente establecido sin interrupción del horario de clases. 
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4.4.2.5 Profesor Jefe De Curso 

El profesor jefe de curso es el docente responsable de la buena marcha del curso. 

Son deberes del profesor Jefe de Curso: 

a) Planificar, junto con la Jefe de la U.T.P., y ejecutar personalmente y junto con 

los profesores de asignatura, el proceso de orientación educacional, 

vocacional y profesional en el que se desarrollan las actividades educativas 

del curso, supervisar y evaluar el desarrollo del mismo. 

b) Velar, junto con la Jefe de la U.T.P. por la calidad del proceso enseñanza- 

aprendizaje, en el ámbito de su curso. 

c) Organizar, supervisar y evaluar las actividades específicas del consejo de 

curso (Actividades cívicas, efemérides, diario mural, etc.) 

d) Mantener al día los documentos relacionados con la identificación y realidad 

socio-económica y psicológica de cada alumno a fin de ayudar en cualquier 

situación en forma oportuna (certificados médicos, certificados de estudio y 

otros). 

e) Informar a los padres y apoderados de la situación de los alumnos del curso a 

cargo, en reuniones programadas y en horario que, para tal efecto, se haya 

dispuesto, sin interrupción de los horarios de clases. 

f) Preocuparse porque los alumnos cumplan con las disposiciones 

reglamentarias del colegio, informando a la Subdirección e Inspectoría las 

actividades a realizar con su grupo curso. 

g) Organizar y asesorar las reuniones de Centro de Padres y Apoderados de su 

curso, sirviendo de enlace entre ellas y la Dirección. 

h) Asistir y/o presidir los consejos técnicos que le correspondan. 

i) Confeccionar la lista de alumnos en todas las asignaturas del Libro de Clases. 

Registrar las reuniones de apoderados y Consejos de curso en éste. 

j)  Confeccionar certificados de estudios, informes educacionales y de 

rendimiento, planillas de concentración de notas, preocupándose de verificar 

el Registro de Planillas de Actas de Evaluación y Promoción adecuados de las 

calificaciones. 

k) Asumir las funciones de Orientación de su curso, asesorado por el Jefe de 

U.T.P. 

Sin prejuicio de lo expuesto, aquellos funcionaros que tengan la calidad y 

condición de Profesores Jefes de Curso, declaran que conocen y aceptan las demás 

funciones que les son propias y que se consagran en el documento identificado 
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como ñFUNCIONES DEL PROFESOR JEFEò, cuya copia reciben y aceptan 

como parte integrante de este documento y de su respectivo contrato de trabajo. 

 
 

4.4.2.6 Asistentes De La Educación 

Paradocente es el funcionario que tiene como responsabilidad apoyar supletoria o 

complementariamente el proceso enseñanza-aprendizaje del Establecimiento 

Educacional en labores relacionadas con: Inspectoría, Biblioteca, Secretaría. 

Son deberes del Asistente de la Educación: 

a) Apoyar las labores del Inspector. 

b) Vigilar el comportamiento de los alumnos, orientándolos en su conducta y 

actitud, de acuerdo a las normas existentes en el Establecimiento. 

c) Cuidar el aseo y el orden de las dependencias a él confiadas. 

d) Atender labores de Biblioteca, cuidado y disponibilidad de material didáctico. 

e) Colaborar en las actividades extraescolares que se le confíen. 

f) Llevar los libros, registros, estadísticas, planilla de actas finales de notas y 

demás archivos que le sean encomendados. 

g) Controlar atrasos, inasistencias, justificativos y certificados médicos 

presentados por los alumnos. 

h) Prestar atención de primeros auxilios a los alumnos. 

i) Colaborar con los profesores de asignatura en el cuidado de cursos durante el 

desarrollo de pruebas escritas, cuando le sea solicitado por el Inspector. 

j)  Velar por el cumplimiento en la firma de entrada y salida de profesores. 

 

4.4.2.7 Bibliotecario 

El Bibliotecario es el funcionario dependiente de la U.T.P. encargado de 

complementar la labor docente y contribuir al mejor aprovechamiento del tiempo 

libre. 

Son deberes del Bibliotecario:  

a) Responsabilizarse de todo el material a su cargo y registrar, calificar y 

catalogar las obras, de modo que se faciliten las consultas a Biblioteca. 

b) Confeccionar la ficha activa del libro y la ficha del lector, informando al Jefe 

de U.T.P., sobre cualquier anormalidad. 

c) Dar a conocer las nuevas adquisiciones mediante boletines informativos. 
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d) Proponer iniciativas tendientes a aumentar la dotación bibliotecaria, mejorar 

las condiciones de atención y estimular el hábito por la lectura y la 

investigación. 

e) Conectarse, por conducto regular, con las Instituciones, Organismos y 

personas que puedan contribuir con la implementación de la Biblioteca. 

f) Informar al Director sobre reparaciones y adquisiciones más urgentes. 

g) Confeccionar oportunamente la estadística relativa a lectores y obras dando 

cuenta a la U.T.P. 

h) Estar en conocimiento de bibliografía consultada en los Programas de Estudio. 

i) Hacer reparaciones en libros que tengan deterioros. 

 

 
4.4.3 Departamento Administrativo . 

El Departamento Administrativo del English College está conformado por: 

El Secretario Administrativo, el encargado de Subvenciones, el Jefe de 

Personal y el Jefe de Finanzas y se desempeñan labores de oficina, se cautela 

la conversación y mantención de los recursos materiales del Establecimiento 

y se ocupa de los asuntos administrativos del personal. 

Son deberes del Departamento Administrativo:  

a) Organizar y difundir la documentación oficial del Establecimiento. 

b) Coordinar la revisión del inventario del Establecimiento. 

c) Clasificar y archivar los documentos oficiales del Establecimiento, que les 

sean encomendados. 

d) Cumplir tareas inherentes a las funciones que correspondan a Secretaria del 

Establecimiento. 

e) Recibir y distribuir la correspondencia oficial. 

f) Revisar y despachar la correspondencia. 

g) Coordinar el proceso matrícula. 

h) Llevar al día el registro escolar del Establecimiento. 

i) Velar por el cumplimiento de las normas legales sobre subvenciones y 

remuneraciones del personal. 
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4.4.3.1 Auxiliares De Servicios. 

 
El auxiliar de servicios menores es el responsable directo de la vigilancia, cuidado y 

atención de la mantención del mobiliario, enseres e instalaciones del local escolar y 

demás funciones subalternas de índole similar. 

 
Son deberes del auxiliar  de servicios menores: 

a) Mantener el aseo y el orden en todas las dependencias del Establecimiento. 

(Limpiar piso, vidrios, muebles y otros). 

b) Desempeñar, cuando proceda, funciones de portero del Establecimiento. 

c) Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencia y otros. 

d) Cuidar y responsabilizarse del uso, conservación de implementos y accesorios 

que se le hubieran asignado. 

e) Ejecutar encargos debidamente visados por las autoridades respectivas del 

Establecimiento. 

f) Mantener buenas relaciones humanas con los docentes superiores, profesores, 

otros funcionarios, apoderados y alumnos del Establecimiento. Los cuales deben 

cumplir con las indicaciones del presente reglamento interno, impuesto por el 

departamento de prevención de riesgos laborales, con el fin de poder mejorar el 

funcionamiento en el ámbito de orden higiene y seguridad. 

 

 

 

4.5. CONSEJO DE PROFESORES 

 

1- Aspectos Generales 

1.1- El siguiente documento tiene por objetivo organizar y definir los lineamientos centrales 

del Consejo de Profesores, así como su funcionamiento y participación. 

1.2.- El Consejo de Profesores desempeña un rol esencial para dar cumplimiento al proyecto 

educativo institucional, ofreciendo una instancia de reflexión, análisis, consulta y resolución 

de temas centrales para la toma de decisiones dentro del establecimiento. 

1.3.- El Consejo de profesores tiene un carácter consultivo. 

1.4.- El Consejo de Profesores tendrá un carácter resolutivo cuando la Dirección del 

establecimiento así lo determine y la temática tratada se vincule directamente a aspectos 

pedagógicos. 
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2.- Composición y Participación 

2.1.- El Consejo de Profesores está compuesto por docentes directivos, unidad técnica y 

docentes de aulas. 

2.2.- Todos los miembros antes descritos tienen el derecho y responsabilidad de participar de 

las sesiones de consejo escolar con puntualidad y proactividad. 

2.3.- El Consejo de profesores puede contar con la participación de agentes externos siempre 

que el tema y actividad de trabajo así lo requieran, por ejemplo representantes del 

MINEDUC, Dirección Provincial de Educación, Expertos, asistentes de la educación, etc. 

2.4.- El tiempo destinado para el Consejo de Profesores debe ser exclusivo para el tema 

tratado en la sesión, por lo que queda estrictamente prohibido realizar labores administrativas 

como la revisión de instrumentos de evaluación, utilización de libros de clases, preparación 

de materiales pedagógicos, etc. 

2.5.- Todos los partícipes del Consejo de Profesores tienen el derecho a expresar su opinión 

y punto de vista de forma libre, responsable e individual, enmarcando su punto de vista dentro 

de las temáticas tratadas en la sesión. 

2.6.- Todos los partícipes de las reuniones del Consejo de Profesores deben firmar el libro de 

asistencia y el acta de la reunión. 

2.7.- Todas las ausencias a las sesiones del consejo de Profesores deben ser previamente 

notificadas a la Dirección del establecimiento y es responsabilidad individual informarse de 

los temas y acuerdos definidos en la reunión. 

 
3.- Organización 

3.1.- El Consejo de Profesores está presidido por la Dirección del establecimiento. 

3.2.- En la primera sesión anual del Consejo de Profesores se elegirá de forma democrática 

a una secretaria o secretario de actas, quien será el encargado de tomar nota de los temas y 

acuerdos abordados en la reunión. 

3.3.- El Consejo de Profesores será el encargado de seleccionar a los representantes de los 

docentes ante el consejo escolar. 

3.4.- La convocatoria del Consejo de Profesores se puede realizar en distintas modalidades, 

ya sea: Consejo General de Profesores, de área, de ciclo, de nivel, de asignatura, etc. 

 
3.5.- TODAS LAS SESIONES DEL CONSEJOS DE PROFESORES SE REGIRÁN  POR EL 

SIGUIENTE ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO:  

a.- Oración 

b.- Palabras iniciales de la Dirección 

C.- Presentación de tabla de temas a tratar 

d.- Espacio de diálogo 

e.- Acuerdos 
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f.- Levantamiento de actas 

 
4.- Competencias 

4.1.- Se vinculará a temáticas tales como: objetivos institucionales, actividades escolares, 

convivencia escolar, reflexión de temas pedagógicos (planificación, actividades de aula, 

evaluación) reuniones informativas, coordinación de actividades académicas, análisis de 

documentos ministeriales, análisis y modificación de reglamentos y protocolos 

institucionales y organización de actividades extraprogramáticas. 

4.2.- Tiene la capacidad de proponer acciones referentes a los temas de su competencia. 

4.3.- Analizar resultados académico, cumplimiento de objetivos, situaciones que afecten la 

sana convivencia escolar, cumplimento de metas pedagógicas, formativas y valóricas. 

 
4.6 MECANISMOS DE COMUNICACIÓN:  

La transmisión de comunicación en nuestra comunidad es fundamental para que todos los 

integrantes estén informados sobre las decisiones que se han tomado en las áreas pedagógicas 

o administrativas. Consecuente con ello, existen medios oficiales que pueden visitar tanto 

apoderados como estudiantes, entre ellos están la página web oficial www.englishcollege.cl, 

el fanpage y la plataforma notas net. Además existen otras instancias como las reuniones de 

apoderados que se describe a continuación. 

4.6.1 Reuniones con apoderados: 

En circunstancias que padres/apoderados y Colegio co-educamos a niños y/o adolescentes, 

es indispensable que las partes se reúnan periódicamente. Por ello, tienen carácter de 

obligatorias las reuniones grupales que se desarrollan al comenzar el año escolar y todas las 

entrevistas y reuniones personales para la entrega oficial de los informes de rendimiento y 

personalidad de los hijos al finalizar los respectivos semestres académicos. También tienen 

carácter de obligatoriedad, la asistencia de padres a las reuniones específicas solicitadas 

durante el transcurso de los diferentes semestres por miembros del Colegio. Padres y 

apoderados también pueden solicitar entrevistas individuales con Profesores Jefes u otro 

miembro del Colegio, como ser, Profesores de Asignatura, Psicólogo y/o Dirección para 

consultas específicas relacionadas con el alumno, previo acuerdo con el Profesor Jefe del 

alumno. Reuniones grupales a desarrollarse durante el año en las dependencias del colegio, 

deben contar con la autorización de Dirección. 

 

 

 
5. REGULACIONES TÉCNICO ï PEDAGÓGICAS. 

http://www.englishcollege.cl/
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Nuestro establecimiento para regular de manera formal el proceso de enseñanza aprendizaje, 

establece estructuras de trabajo que permiten organizar las actividades pedagógicas en post 

de un desarrollo académico e integral, de calidad, en nuestros estudiantes. 

La labor de establecer y gestionar estas instancias recae sobre el jefe de unidad técnica de 

cada ciclo, y sus deberes se encuentran definidos, de manera, detallada, en el apartado 4.4.2.2 

que define los roles y funciones de la Unidad Técnica. 

 
 

5.1 MODALIDAD,  NIVELES  

 
English College imparte Educación en las modalidades Humanístico ï Científica y Técnico 

Profesional de régimen diurno. Abarca los niveles de Educación de Párvulos, Educación 

Básica y Educación Media (Esta última denominada Liceo Humanístico Científica y Técnico 

Profesional). La Jornada de trabajo se inicia de Lunes a Viernes a las 8.30 hrs., finalizando 

de Lunes a Jueves a las 16:30 y el Viernes a las 13.30hrs. 

 

Nombre del Establecimiento: English College 

Rol base datos: 10721-2 

Modalidad: Humanista ï Científico y Técnico Profesional 

Niveles: Educación Parvularia, Educación Básica y Educación Media. 

 
 

5.2 Orientaciones educacionales y vocacionales: nuestro establecimiento dispone de 

orientaciones educacionales en todos los niveles educativos. Estas orientaciones apuntan a la 

formación de personas integrales, desarrollando habilidades cognitivas, reflexivas y críticas, 

además de las artísticas y deportivas. Para esto se generan espacios de aprendizaje dentro y 

fuera del aula (consejos de curso, talleres, exposiciones), donde cada estudiante es capaz de 

desenvolverse, con respeto, en su medio escolar, familiar y cultural. Sumado a esto, la 

orientación vocacional es mediante la transición educativa entre los diferentes niveles de 

segundo ciclo (5° a 8° básico) y enseñanza media, en la cual se entregan proyecciones a 

futuro para la elección de la formación técnico profesional o científico humanista que entrega 

el establecimiento. 

5.3 Supervisión Pedagógica: Este proceso se desarrolla de dos maneras. 1) Recepcionando, 

revisando y retroalimentando las situaciones de aprendizajes planificadas por los docentes. 

2) Acompañando y retroalimentando, dos veces por semestre, las instancias de aprendizaje 

ocurridas en las aulas. Para esta instancia se sociabiliza con antelación la pauta de 

observación, documento previamente trabajado en consejo de profesores. 
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5.4 Planes y Programas: El establecimiento considera los Planes y Programas emanados desde el 

MINEDUC  para la planificación anual de estudios. 

Primero a Sexto básico decreto 2960/ 2012 

Séptimo y Octavo básico decreto 169/2014 

Primeo y Segundo Medio decreto 1358/2011 

Tercero Medio HC decreto 27/2001 

Cuarto Medio HC decreto 102/2002 

Tercero y Cuarto Medio TP decreto 954/2015 

 

5.5 Planificación Curricular:  nuestro establecimiento trabaja con planificaciones por unidad, 

en la cual se especifican objetivos de aprendizajes, según lo planteado en los planes y 

programas, objetivos clase a clase, habilidades y criterios de evaluación. De esta manera la 

unidad técnica pedagógica puede evidenciar si lo planificado corresponde a lo planteado 

desde el MINEDUC, existe una organización secuencial y cronológica referente a lo que 

nuestros estudiantes deben aprender. 

5.6 Evaluación del aprendizaje: este proceso se lleva a cabo de manera permanente, al 

considerar la evaluación como un proceso formativo y sumativo. Cada instancia de la clase 

tiene actividades que desafían al estudiante a demostrar lo asimilado en ese momento, además 

de calificar la finalización de un proceso. Con esto, cada docente analiza, profundiza y toma 

decisiones para que las siguientes instancias sigan dejando aprendizajes significativos en 

nuestros educandos. Al  realizar las evaluaciones y obtener los resultados, estos se consideran 

una oportunidad para aquellos estudiantes que necesitan mayor apoyo pedagógico, pensando, 

planificando y generando actividades que respondan a sus necesidades. 

5.7 Investigación Pedagógica: durante todo el período escolar la investigación pedagógica se 

realiza mediante revisión de planificaciones, acompañamientos de aula, evidencias de 

aprendizajes y preparación de consejos evaluativos. Este momento de análisis del proceso 

enseñanza ïaprendizaje, aspectos curriculares y de evaluación, permiten que la unidad 

técnica en conjunto con los docentes, en los consejos de profesores, reflexionen, compartan 

experiencias significativas y se tomen decisiones en post de una mejor enseñanza para 

nuestros estudiantes. 

5.8 Perfeccionamiento Docente: El Plan de Desarrollo Profesional Docente, está inspirado en 

la Ley N° 20903 y es un instrumento de gestión destinado a identificar y priorizar las 

necesidades de fortalecimiento de las competencias docentes del profesorado y de apoyo a la 

docencia de los asistentes de la educación bajo una mirada de desarrollo profesional continuo. 

Considerando esto y a partir de la revisión y análisis de las prácticas pedagógicas de nuestros 
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docentes, como unidad técnico pedagógica se buscan instancias de capacitación para 

fortalecer su labor, motivar a nuevos desafíos y adquisición de aptitudes que consoliden el 

desempeño pedagógico. 

5.9 De la evaluación de los procesos pedagógicos 

Evaluación y Promoción 

La normativa vigente regula los mecanismos Técnicos Pedagógicos para los efectos de la 

Evaluación y Promoción de los alumnos conforme a la flexibilidad que establecen estas 

normativas, el colegio ha elaborado el Reglamento Interno de Evaluación y Promoción 

considerando los siguientes decretos: 

a) Decreto 511/97 que enuncia los aspectos generales básicos para la elaboración del 

Reglamento Interno de toda la enseñanza básica y sus modificaciones 107/2003. 

b) Decretos 112/1999 y 83/2001 entregan las consideraciones necesarias para la formulación 

del Reglamento Interno válido para los alumnos de Educación Media. Es fundamental 

comprender que el Reglamento de Evaluación y Promoción del Establecimiento está 

concebido como un instrumento que orienta y apoya las decisiones de los docentes respecto 

de los logros de los alumnos, establece prioridades en torno al qué evaluar, cómo evaluar y 

cuándo evaluar. 

El establecimiento educacional cuenta con un reglamento de evaluación y promoción escolar 

para los distintos ciclos de educación, donde se da cuenta de los procedimientos evaluativos, 

estrategias, calificaciones y promoción de los estudiantes 

 

5.9.1 REGLAMENTOS  DE PROMOCIÓN  Y EVALUACIÓN 

ART. 3º: DE LA EVALUACION  

Nuestro establecimiento adopta el periodo escolar semestral, por lo que los 

alumnos serán evaluados en todas las Asignaturas del Plan de estudio en períodos 

semestrales, conforme al Calendario Escolar establecido por el Ministerio de Educación. La 

evaluación tendrá un uso formativo, para monitorear y acompañar el proceso de aprendizaje, 

y un uso sumativo, para certificar mediante una calificación el aprendizaje de los estudiantes. 

3.a DISPOSICIONES RESPECTO A ESTRATEGIAS PARA EVALUAR  LOS 

APRENDIZAJES DE LOS ALUMNOS.  
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3.a.1.- La evaluación diagnóstica será reemplazada por la evaluación 0, en la que se miden 

habilidades de entrada para cada curso. 

3.a.2.- Durante el proceso de aprendizaje se aplicarán evaluaciones formativas y sumativas: 

Formativas: apuntan a evaluar el proceso de aprendizaje, mediante trabajos de aula, 

revisiones diarias de cuadernos y actividades. 

Sumativas: evaluaciones que llevan calificación con registro directo al libro de clases. Estas 

pueden ser: proyectos, pruebas parciales, trabajos en grupos, exposiciones, debates, 

creaciones de textos, entre otras, utilizando rúbricas, escalas de apreciación, listas de cotejo, 

pruebas escritas según formato institucional. 

3.a.3.-Las evaluaciones en las asignaturas Artísticas y Deportivas , se efectuarán clase a clase 

y por trabajo final, utilizando rúbricas. 

3.a.4.- Al  término de cada semestre, se aplicará una evaluación coef. 2 en las asignaturas de 

Lenguaje y Comunicación, Educación Matemática, Inglés, Ciencias Naturales e Historia y 

Cs. Sociales , desde 1° a 8° básico ; y en las asignaturas de Matemática, Lenguaje y 

Comunicación, Inglés, Historia y Cs. Sociales, Bilogía, Física y Química en los niveles de 

1° y 2° medio; en las asignaturas Matemática, Lenguaje y Comunicación, Inglés, Historia y 

Cs. Sociales, Biología, Física, Filosofía y planes diferenciados en 3° y 4° medio HC. En 

enseñanza técnico profesional se evaluarán las asignaturas de Matemática, Lenguaje y 

Comunicación, Inglés, Historia y Cs. Sociales, y los módulos correspondientes a la 

especialidad de contabilidad y administración, que permita conocer los estados de avance de 

los alumnos para continuar con el proceso de aprendizaje, retroalimentar, replantear 

estrategias, emitir juicios valorativos e informar los logros de rendimiento escolar alcanzado, 

a padres y alumnos. 

3.a.5.- Los alumnos no podrán ser eximidos de ninguna asignatura o módulo del plan de 

estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas que los planes 

de estudio contemplan. 

3 a 6- Los docentes deben implementar las diversificaciones pertinentes para las actividades 

de aprendizajes y los procesos de evaluación de las asignaturas o módulos en caso de los 

alumnos que así lo requieran. Así mismo, se deben realizar las adecuaciones necesarias, 

según lo dispuesto en los decretos exentos N°s 83, de 2015 y 170, de 2009, ambos del 

Ministerio de Educación. 

De acuerdo a lo anterior, es que los docentes deben diversificar las formas de enseñanza, 

utilizando más de un método y/o recurso en cada clase, ya sea por medio de videos, imágenes, 

trabajos grupales, investigaciones, proyectos, etc. Todo lo anterior se debe ver plasmado en 
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los instrumentos de evaluación, los cuales deben atender a los distintos modos de 

aprendizajes de los estudiantes. 

3 a 7- Durante cada clase y posterior a una evaluación el docente debe retroalimentar los 

aprendizajes de tal manera que se enriquezca el proceso de enseñanza aprendizaje. 

3 a 8- La Unidad Técnico Pedagógica es la encargada de entregar los lineamientos para los 

proceso de evaluación, además de revisar el cumplimiento de las orientaciones en termino de 

evaluación y la correcta construcción de los instrumentos aplicados. 

3 a 9- La Unidad Técnico Pedagógica es la encargada de cerciorarse, mediante el 

acompañamiento de aula, revisión de planificaciones y evaluaciones que haya presencia de 

evaluación formativa. Por su parte los docentes deben planificar y realizar sus clases 

siguiendo los lineamientos entregados en el programa académico, donde se explicita el 

enfoque formativo de la evaluación. 

3 a 10- En todas las reuniones de departamento, desarrolladas una vez al mes, se abordará 

como temática permanente las formas y criterios de evaluación, además de generar espacios 

de análisis, propuestas y reflexión de los procesos evaluativos. 

3 a 11- Al término de cada semestre se realizará un consejo evaluativo que dé cuenta de los 

porcentajes de logro de los estudiantes, además de analizar el proceso y progreso de los 

mismos para finalmente establecer las medidas adoptadas con el fin de mejorar los resultados. 

 
 

DE LAS CALIFICACIONES:  

3.b) Formas de calificar y comunicar los resultados a los alumnos, padres y apoderados 

3.b.1.- Los alumnos serán calificados , en todas las Asignaturas del Plan de Estudios, 

utilizando una escala numérica de 1.0 a 7.0, con 1 decimal. Estas calificaciones se referirán 

solamente al rendimiento escolar. La nota mínima de aprobación será 4.0. 

La Unidad Técnico Pedagógica es la encargada de revisar los procedimientos de evaluación, 

y de este modo verificar si estos son coherentes con la planificación. 

Considerando que los procedimientos evaluativos deben realizarse en función del alumno y 

no de los contenidos y velando por el desarrollo de la autoestima del educando, se establece 

la inconveniencia de las calificaciones inferiores a 2.0, siempre que no estén plenamente 

justificadas; en caso de situaciones de calificaciones inferiores a 2.0, el profesor deberá 

entregar un informe por escrito a la Unidad Técnico Pedagógica, adjuntando la prueba del 

alumno. 

El profesor que en una evaluación obtenga más del 25% de calificaciones insuficientes, antes 

de registrar en el libro de clases, deberá analizar el tratamiento de la materia entregada, buscar 
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remediales, tratar nuevamente la materia y efectuar una nueva evaluación. Este 

procedimiento deberá quedar claramente registrado en el rubro MATERIA del Libro de 

clases. 

La confección de tablas de notas deberá considerar la mediana entre el puntaje máximo 

obtenido por los alumnos (P.R.) y el puntaje máximo de la prueba (P.I.). 

3.b.2.- En caso de incumplimiento de las disposiciones señaladas en el inciso precedente, la 

Dirección dispondrá la anulación de las calificaciones. 

3.b.3.- La asignatura de aprendizaje Religión, se expresará en conceptos. Esta asignatura no 

incidirá en el promedio General del alumno: 

 
 

MB Muy Bueno B Bueno 

S Suficiente 

I Insuficiente 

3.b.4.- La evaluación de los Objetivos Fundamentales Transversales se realizará utilizando 

instrumentos de evaluación tales como: escalas de apreciación, tablas de cotejos, etc., que 

medirán actitudes demostradas durante el desarrollo de las asignaturas, del Consejo de Curso 

y Orientación y otras actividades dentro del Establecimiento. Será calificada en una 

tabla de conceptos : SIEMPRE - A VECES ï NUNCA, no incidiendo en la promoción escolar 

de los alumnos. 

3b 5- La asignatura de Formación Ciudadana llevará una evaluación formativa en los niveles 

de 1° a 4° básico y llevarán una calificación desde 5° básico a 4° medio hc y tp, el promedio 

de esta será incluida como una nota parcial en la asignatura de Historia y Cs. Sociales. 

3.b.6.- Los alumnos obtendrán durante el año lectivo las siguientes calificaciones según el 

Nivel : 

 
 

3.b.6.1.-DE LAS CALIFICACIONES  PARCIALES  PRIMERO  A CUARTO BÁSICO 

En cada una de las asignaturas de Aprendizaje se registrarán, a lo menos, 4 

calificaciones coef. 1 en cada semestre. 
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QUINTO  A OCTAVO  BÁSICO 

Durante el Semestre : 

- Las asignaturas con tres o menos horas semanales registrarán, a lo menos, tres 

calificaciones parciales coef. 1 

- Las asignaturas con cuatro o más horas semanales registrarán, a lo menos, cuatro 

calificaciones parciales coef. 1. 

 
 

PRIMERO  Y SEGUNDO MEDIO  

Durante el Semestre : 

- Las asignaturas con 3 o menos horas semanales registrarán, a lo menos, tres 

calificaciones parciales cof. 1. 

- Las asignaturas con 4 o más horas semanales registrarán, a lo menos, cuatro 

calificaciones parciales cof. 1. 

 
 

TERCERO Y CUARTO MEDIO  

Durante el Semestre : 

- Las asignaturas con 3 o menos horas semanales registrarán, a lo menos, tres 

calificaciones parciales cof. 1. 

-Las asignaturas con 4 o más horas semanales registrarán, a lo menos, cuatro calificaciones 

parciales coef. 1. 

 
 

3 b.7- Las evaluaciones por cada asignatura deben estar calendarizada con un intervalo de 

tres semanas, considerando pruebas escritas, trabajos, informes, proyectos, entre otros. 

Además existe un tope máximo de dos evaluaciones parciales diarias, mientras que en el caso 

de las evaluaciones semestrales solo se aplicará un instrumento diario. 

3 b.8- Al comienzo de una unidad de aprendizaje, los docentes de todos los niveles dan a 

conocer las formas y criterios de evaluación dentro del proceso, estos serán informados por 

medio de una rúbrica o un listado de temas presentes en la evaluación. Esta información será 

transmitida a los apoderados mediante una comunicación que explicite la fecha, contenido y 

forma de evaluar. 

3 b.9- Las calificaciones de los estudiantes se registran en el libro de clases en la sección de 

cada asignatura y en el sistema interno de registro digital. 
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3 b.10-Los docentes tendrán como plazo máximo, una semana posterior a la aplicación de la 

evaluación, para registrar en el libro de clases las calificaciones. Sumado a esto la calificación 

debe ser informada, a los estudiantes, inmediatamente estando registrada en el libro. 

3 b.11-En caso de copia o plagio de algún instrumento de evaluación, este se modificará, 

privilegiando el uso de interrogaciones orales. 

3 b.12- Los apoderados serán informados de los logros de los aprendizajes de los alumnos en 

períodos bimestrales, semestrales y anuales, en los formularios que se señalan: 

- INFORME DE NOTAS PARCIALES (Bimestral) 

- INFORME EDUCACIONAL SEMESTRAL 

- CERTIFICADO ANUAL  DE ESTUDIOS 

 

 
El logro de los Objetivos Fundamentales Transversales se registrará en el formulario: 

- INFORME DE LOGROS DE OBJETIVOS FUNDAMENTALES 

TRANSVERSALES. 

 
 

3 b.13- Toda situación no prevista en el presente Reglamento, será resuelta por la Dirección, 

con consulta a la Dirección Provincial de Educación. 

Los señores profesores deberán plantear a la Unidad Técnico Pedagógica, todas las dudas 

que pudieren surgir frente al presente reglamento, a fin de resolver o hacer las consultas a la 

Dirección Provincial de Educación, en forma oportuna. 

 

 

¿A quiénes se informará? ¿Cuándo se informará? 
¿De qué manera se 

informará? 

Consejo de profesores. 
Padres y apoderados de cada 
curso. 
Comunidad Escolar. 

Tres veces al año 
Tres veces al año 

 

Tres veces al año. 

Consejo de evaluación. 
Reunión de apoderados. 

 

Asamblea ordinaria. 
Informe de gestión. 

 

 

 

3.b.6.2.- PROMEDIO SEMESTRAL : 
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Corresponderá, en cada asignatura de aprendizaje, al promedio aritmético de las 

calificaciones asignadas durante el semestre. 

Se expresarán con 1 decimal con aproximación de la centésima. 

Aquellos alumnos que, por motivos debidamente justificados, no alcanzaren a obtener el 

mínimo de calificaciones parciales en un Semestre, rendirán la prueba semestral Coef. 2 en 

las asignaturas pendientes. La nota semestral será el promedio entre las calificaciones 

existentes, o la prueba semestral, si no hubieren otras. 

El alumno que por razones de salud u otras causas, debidamente justificadas, no rindiere las 

pruebas semestrales establecidas, obtendrá su nota semestral con el promedio de las 

calificaciones existentes (a lo menos 2). 

La Dirección del Establecimiento podrá postergar las pruebas a aquellos alumnos que, por 

enfermedad u otro motivo debida y oportunamente justificado, no pudieron presentarse a las 

pruebas fijadas. 

 

3.b.6.3.- PROMEDIO ANUAL  

Corresponderá al promedio aritmético de los promedios semestrales, con aproximación de la 

centésima. 

Los alumnos que por inasistencia, debida y oportunamente justificada, no tuvieren en algún 

semestre la calificación final, obtendrán su calificación anual con el promedio del semestre 

rendido y alguna evaluación planteada desde U.T.P. 

3.b.6.4.- PROMEDIO GENERAL. 

Corresponderá al promedio aritmético del total de las Asignaturas, excepto Religión. 

Se expresarán con 1 decimal, con aproximación de la centésima. 

 
DISPOSICIONES SOBRE EVALUACION  DIFERENCIADA.  

3.c.- Se aplicará una evaluación diferenciada a aquellos alumnos y alumnas que presenten 

problemas temporales o permanentes de salud, debidamente certificados por el profesional 

competente (psicopedagogo, psicólogo, psiquiatra, según corresponda). Además a aquellos 

estudiantes que requieran de ella por su estilo o ritmo de aprendizaje. 

Como asimismo a aquellos alumnos que, en la aplicación de la Prueba de Diagnóstico se 

detecte problemas graves de aprendizaje. (VER REGLAMENTO DE EVALUACIÓN 

DIFERENCIADA) 



 
 

ENGLISH COLLEGE 

TALAGANTE 

P á g i n a 38  | 

265 

 

 

 

 
 

DE LA  PROMOCIÓN:  

ART. 4º:  Para la promoción se considerarán conjuntamente el logro de los objetivos de 

aprendizaje de las asignaturas y módulos del plan de estudio y la asistencia a clases. 

4.1.- Respecto al logro de los objetivos de aprendizaje serán promovido los alumnos que: 

a) Hubieren aprobado todas las Asignaturas de aprendizaje de sus respectivos planes de 

estudio. 

b) Habiendo reprobado una Asignatura o módulo, su promedio final anual sea como 

mínimo un4,5, incluyendo la asignatura o módulo no aprobado. 

c) Habiendo reprobado dos asignaturas o módulos, y su promedio final anual sea 

mínimo 5,0, incluyendo las asignaturas o módulos no aprobados. 

 
 

4.2.- Respecto a la asistencia: 

Para ser promovidos los alumnos deberán asistir, a lo menos, al 85% de las clases establecidas 

en el calendario escolar anual. No obstante, la Dirección del Establecimiento, en conjunto 

con el jefe técnico ï pedagógico consultando al Consejo de Profesores, podrá autorizar la 

promoción de alumnos con porcentajes menores de asistencia. 

El establecimiento realizará un monitoreo de asistencia, el cual estará a cargo de inspectoría 

informando al profesor jefe. El inspector al registrar 3 inasistencias llamará al apoderado para 

conocer la situación y considerar el contexto. En caso de no obtener respuesta por vía 

telefónica el inspector junto al docente visitará el domicilio para lograr una respuesta. A partir 

de la información recopilada se analizará la situación para autorizar la promoción. 

4.3.- Respecto a incumplimiento de requisitos de promoción: 

El director y el equipo directivo deberán analizar la situación de aquellos estudiantes que 

no cumplen con los requisitos de promoción o que presenten una calificación de alguna 

asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para 

tomar decisiones fundadas si los estudiantes son promovidos o repiten el curso. 

Frente al incumplimiento de requisitos de promoción se definirán los siguientes roles y 

funciones: 

Å Equipo Directivo: realizará un análisis de carácter deliberativo, basado en la 

información recogida de distintas fuentes, considerando la visión del estudiante, su padre, 

madre o apoderado. 

Å Jefe de Unidad Técnica Pedagógica: será el encargado de elaborar un informe en 

conjunto con el profesor jefe, otros profesionales de la educación y profesionales del 
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establecimiento que haya participado en el proceso de aprendizaje del estudiante. Este 

informe será individual por cada alumno y debe considerar criterios pedagógicos y 

socioemocionales. 

 
 

a) Criterios pedagógicos: 

Considerar el progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el año, es decir, 

tomar en cuenta las habilidades de entrada y salida del nivel, el contexto del estudiante y su 

desempeño en los IDPS. Además de mencionar la magnitud de la brecha entre aprendizajes 

logrados por el alumno y los logros de su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera 

tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso superior. 

 
 

b) Criterios socioemocionales: 

Considerar el orden socioemocional que permita comprender la situación del estudiante y 

que ayude a identificar cuál de los dos cursos sería más adecuado para su bienestar y 

desarrollo integral. 

Å Profesor jefe: será responsable de mantener una carpeta de cada estudiante, que se 

encuentre en riesgo de repitencia, con los antecedentes, informes y entrevistas que muestren 

el seguimiento en el proceso de aprendizaje. 

 
 

4.4.- En el caso de los estudiantes que no accedan a la promoción automática, los directivos 

y docentes deberán considerar los siguientes factores para evaluar su promoción: 

Å Progreso académico durante el año escolar: Considerar y comparar las calificaciones 

y resultados obtenidos en la evaluación diagnóstica, proceso formativo, promedios de cada 

semestre y final. 

Å Condición de salud que afecte su proceso académico: Al final de primer semestre se 

estudiará y analizará la situación de salud del estudiante considerando informes de 

especialistas y certificados médicos que justifiquen el estado de salud. El mismo 

procedimiento será realizado durante el segundo semestre. 

Å Licencias y reposos médicos continuos y/o permanentes: como parte del reglamento 

del establecimiento los apoderados deben presentar certificado médico para justificar las 

inasistencias de los estudiantes, los cuales serán revisados y considerados durante el primer 

y segundo semestre. 
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Å Presencia de dificultad de aprendizaje: al inicio del año escolar los docentes al 

diagnosticar alguna dificultad de aprendizaje o emocional, realiza una derivación a 

psicopedagoga o psicóloga para evaluar al estudiante y apoyar el proceso de aprendizaje en 

el aula, durante la clase y las evaluaciones. 

Å Contextos psicosociales perjudiciales: durante todo el proceso académico se debe 

conocer y considerar el contexto del estudiante al momento planificar y realizar el trabajo en 

el aula. Para esto el docente realiza entrevistas a los apoderados, analiza informes de 

especialistas y mantiene constante comunicación con los otros docentes. 

Å Impedimento físico: si algún estudiante presenta algún impedimento físico, la UTP 

junto al profesor jefe y docente de asignatura definirán un plan de trabajo para responder a 

sus necesidades. Esta acción podrá ser realizada durante todo el año escolar. 

Å Comportamiento disciplinar: desde inspectoría se realiza un seguimiento de 

comportamiento y conducta a todos los estudiantes realizando entrevistas a apoderados y 

educandos, el cual debe ser informado a los profesores jefes y convivencia escolar. Este 

seguimiento será considerado a final de año para evaluar la promoción. 

Å Involucramiento, responsabilidad y participación en las diversas asignaturas y 

actividades escolares: el compromiso y participación de los estudiantes en las diferentes 

asignaturas y actividades del establecimiento será considerado un factor para analizar y 

evaluar su promoción. 

Å Informes de profesionales externos que validen alguna condición especial: para tomar 

la decisión de promover al estudiante es fundamental considerar las opiniones y sugerencias 

de especialistas para responder a las necesidades y contexto de los educandos. 

Å Documentos que respalden la existencia del algún proceso judicial que interfiera con 

su desempeño escolar: este punto hace referencia a considerar el contexto del estudiante y su 

situación familiar, el cual puede ser un factor o consecuencia de su bajo desempeño 

académico. 

 

 

 Al momento de evaluar la promoción de un estudiante, se considerará el panorama 

académico general, esto quiere decir que el cumplimiento de uno o más criterios presentes 

en el listado anterior no son sinónimos de promoción automática u obligatoria 

 

 

  El contenido del informe individual de cada estudiante, podrá ser consignado en la 

hoja de vida del estudiante. 
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4.5.- Una vez aprobado un curso, el alumno no podrá volver a realizarlo, ni aún cuando estos 

se desarrollen bajo otra modalidad educativa. 

4.6.- Los estudiantes que no cumplan con los requisitos de promoción y su situación haya 

sido analizada por el director y el jefe técnico, tendrán, durante el año escolar siguiente, un 

acompañamiento pedagógico, hayan sido o no promovidos. Esto debe ser autorizado por el 

padre, madre o apoderado. El acompañamiento pedagógico constará de un profesor tutor y 

de un monitoreo mensual por parte de UTP, además se aplicarán instrumentos de evaluación 

con el fin de realizar un seguimiento curricular. Una vez al semestre se les aplicará un test 

socioemocional a aquellos estudiantes que durante el proceso de acompañamiento evidencien 

la necesidad de apoyo psicosocial. De acuerdo a lo anterior es que la educadora técnico social 

del establecimiento llevará un registro de cada uno de los estudiantes en el proceso de 

monitoreo. 

4.7.- Una vez realizado el cierre del año académico en curso, se revisarán los casos de riesgo 

de repitencia por parte de los actores descritos en el punto 4.3 en un plazo máximo de una 

semana, una vez realizado el análisis se citará al estudiante en compañía del padre, madre o 

apoderado para comunicar la situación final respecto a promoción o repitencia. 

4.8.- El rendimiento escolar del alumno no será obstáculo para la renovación de su matrícula, 

y tendrá derecho a repetir curso en el mismo establecimiento, o al menos en una oportunidad 

en la educación básica y en una oportunidad en la educación media. 

 

 

PARRAFO 1.- DE LAS DISPOSICIONES GENERALES. 

 

ART. 1° Considerando el decreto 83 del año 2015 que aprueba los criterios de adecuación 

curricular para estudiantes con necesidades educativas especiales de educación parvularia y 

básica, es que el presente reglamento de evaluación diferenciada se enmarca en el Plan de 

Adecuación Curricular Individual PACI 

 

ART. 2º:  Las disposiciones del presente reglamento se extienden a Enseñanza Básica y 

Media, en todos los cursos correspondientes a partir del 01 de Marzo de 2018 

 

ART. 3º:  Conforme a lo dispuesto por el Decreto 0083 del Ministerio de Educación, el 

establecimiento informará por escrito de este Reglamento a los padres, apoderados y 

alumnos. 
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PARRAFO 2.- DE LA EVALUACIÓN DIFERENCIADA: 

ART. 3º: La Evaluación Diferenciada plantea el respeto a las diferencias individuales y a 

la diversidad de cada estudiante, con el fin de dar respuesta a las necesidades educativas que 

requieran. 

Nuestro establecimiento para llevar a cabo una inclusión pertinente y de calidad para los 

estudiantes se orienta en los siguientes principios 

 
Esta consiste en aplicar procedimientos evaluativos adecuados a las necesidades que presente 

el educando, en una o más asignaturas. Su aplicación es solicitada por un especialista externo y 

autorizada por el Departamento Psicosocial del Colegio. 

3 . 1.- Se aplicarán procedimientos de Evaluación Diferenciada a los alumnos(as) que 

presenten, en la fecha solicitada, informe respectivo de especialista idóneo: 

- S.D.A. ( Síndrome de Déficit Atencional) Psiquiatra - Neurólogo 

- T.E. ( Trastornos Emocionales) Psiquiatra - Psicólogo 

- D.F. ( Dificultad de Salud Física ) Médico 

- P.A. ( Problemas de Aprendizaje ) Psicopedagoga - Educ. Diferencial. 

 
3. 2.- Los informes de profesionales externos, deben ser del año en curso y solicitar 

explícitamente una evaluación de estas características incluyendo sugerencias a las familias y 

Colegio junto con el tratamiento respectivo. Éstos serán revisados por el Depto. Psicosocial 

quien entregará las indicaciones del caso a los docentes a cargo del curso al que pertenece el 

alumno(a). 

3. 3.- El desarrollo de los programas específicos de cada alumno(a), junto con las sugerencias 

de evaluación, será supervisado por la psicopedagoga quien mantendrá informado a los 

profesores. 

La psicopedagoga será el interlocutor entre especialista, apoderado y Colegio. 

3. 4.- El Colegio debe mantener un documento oficial donde se fijen las condiciones en las 

cuales se enmarca la solicitud y aplicación de la Evaluación Diferenciada. El presente 

documento debe ser firmado por el apoderado: se deja constancia de : 

 
- Diagnóstico del alumno(a). 

- Sugerencias y recomendaciones de Evaluación Diferenciada que 

se aplican según las condiciones del Colegio. 

- Tratamientos externos. 

- Plazos de seguimiento e instancias de entrevistas, informes, altas, etc. 
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3.5.- La Evaluación Diferenciada NO considera la re evaluación de contenidos ni modificación 

de escala de evaluación. La modificación en el porcentaje de exigencia se realizará en aquellos 

casos que realmente lo ameriten, previo estudio de la situación en conjunto con la UTP y el 

Depto. Psicosocial. 

 
3.6.- La solicitud de Eximición de Calificación de una asignatura se debe hacer por medio de 

un Certificado donde el especialista acredite dicha petición. 

Los alumnos(as) que tienen la Eximición de una asignatura, tienen la Obligación de asistir a las 

clases, solamente tiene la Eximición de la Calificación. 

 

 
PARRAFO 3.- DEL TIPO DE EVALUACIÓN DIFERENCIADA: 

 

a) Sugerencias de Evaluación Diferenciada : 

 
Desde 1° Básico a 4° Medio, se sugieren las siguientes pautas: 

 
- De estructura : Identificar la facilidad del estudiante para desarrollar determinados tipos 

de ítems que favorezcan su comprensión y ejecución. (Selección múltiple, términos 

pareados completa- ción, verdadero o falso, respuestas breves, etc.) . Se debe evitar la 

mezcla excesiva de diferentes ítems. Asignar un ítem para un contenido en particular, no 

juntar diferentes contenidos o temas en el mismo espacio. 

 
- De lenguaje : Emplear un lenguaje escrito acorde al nivel comprensivo de los estudiantes que 

presentan dificultades en el área verbal. Evitar enunciados confusos, con múltiples indicaciones 

y de larga extensión. Procurar indicaciones directas (qué, cómo, por qué, explique, defina, 

nombre, etc.). 

 
 

- De Extensión : Modificar la extensión del instrumento de evaluación. Eliminar ítems que 

evalúan aspectos muy específicos o menos trabajados en clases. Eliminar preguntas que están 

siendo evaluadas explícita o implícitamente en otros ítems de la misma prueba. Eliminar ítems 

que no evalúen los Objetivos Fundamentales o Contenidos Mínimos. 

 
- De forma Oral : Aplicar ocasionalmente de forma complementaria a la evaluación, a aquellos 

estudiantes que presentan habilidades en el ámbito expresivo, de vocabulario y comunicación. 

- De la Escritura : Pruebas estructuradas que evite la fatigabilidad de aquellos estudiantes con 

dificultades en la creación espontánea. 
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- De forma Expositiva : Trabajos complementarios a la evaluación formal, que favorezca la 

recolección de aprendizajes de los estudiantes que presentan facilidad en las áreas 

investigativas, creativas y con habilidades comunicativas. 

 
 

- De Tiempo : Fraccionar la aplicación del instrumento de evaluación, de acuerdo a los tiempos 

de ejecución eficaz del estudiante, evitando la desmotivación, fatigabilidad y frustración, es 

decir asignar tiempos entre los 30 y 45 minutos para determinados ítems de la prueba, con 

intervalos de descanso entre ellos o aplicados en días consecutivos. Se establecerán plazos 

especiales para aplicación de pruebas o entrega de trabajos, en caso de presentarse inasistencias 

prolongadas, debidamente justificadas. ( Certificados médicos.) 

 
- De Mediación : Durante la administración de la prueba, el docente de aula o asistente podrá 

intervenir en la interpretación de enunciados, sustituyendo palabras o ideas, explicando o 

reforzando a través de ejemplos, hasta lograr que el estudiante haya comprendido lo que debe 

realizar. 

 
- De Corrección : No se considerarán como descuento en la puntuación, las faltas ortográficas o 

dificultad para organizar ideas escritas, en caso que el objetivo de evaluación no apunte a este 

ámbito. Si se evalúa manejo de contenido o comprensión de textos, se admite que la respuesta 

es acertada si corresponde. Se le solicitará al estudiante realizar la corrección escrita de la prueba 

en la asignatura que corresponda, luego que el docente le haya realizado la retroalimentación 

de las faltas cometidas. 

 

 
PARRAFO 4.- DE LAS CALIFICACIONES Y PROMOCIÓN DE EVALUACIÓN 

DIFERENCIADA: 

 
 

De las Calificaciones : Los resultados de las evaluaciones, expresados como calificaciones de 

los alumnos en cada uno de los subsectores, asignaturas o actividades de aprendizaje, para fines 

de registrarlas al término del año escolar, se anotarán en una escala numérica a 1 a 7 con un 

decimal. 

 
¶ La existencia de Evaluación Diferenciada no altera la aplicación del 

Reglamento de Evaluación y Promoción y del Reglamento de 

Convivencia Escolar del Colegio y en ningún caso exime a los 

alumnos y alumnas de asistir regularmente a clases. 
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¿A quiénes se informará? ¿Cuándo se informará? 
¿De qué manera se 

informará? 

Consejo de profesores. 
Padres y apoderados de cada 
curso. 
Consejo Escolar. 

Comunidad Escolar. 

Tres veces al año 
Tres veces al año 

 

Tres veces al año. 

Una vez al año. 

Reunión de evaluación. 
Reunión de apoderados. 

 

Asamblea ordinaria. 
Informe de gestión. 
Cuenta Pública. 
Página web 

 

 

 
 

6. PROCESO DE ADMISIÓN  Y SEGUROS 

Nuestro establecimiento cumple con informar las fechas y sitios en los que apoderados deben 

postular al establecimiento mediante el Sistema de Admisión Escolar (SAE), sistema 

regulado por el Ministerio de Educación. 

 

 

 
6.2 Seguros de Escolaridad y de Accidentes 

El seguro Escolar se entiende como un conjunto de condiciones, medidas y acciones 

enfocadas a la prevención y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad 

educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les 

reconoce o les impone el ordenamiento jurídico interno y las normas internacionales, 

específicamente la Constitución Política de la República de Chile y el Tratado Internacional 

de las Naciones Unidas ñConvenci·n sobre los Derechos del Ni¶oò, bases sobre las cuales se 

ha construido la Ley General de Educación. 

Protege a todos los alumnos regulares del establecimiento pertenecientes a la educación 

parvularia, básica, media, Científico Humanista o Técnico Profesional. 

Cobertura: Cubre accidentes que sufran a causa o con ocasión de sus estudios o en la 

realización de su Práctica Profesional, o en el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa 

y el establecimiento educacional, o el lugar donde realice su práctica. 

El proceso de admisión de alumnos se realiza de manera objetiva y transparente, asegurando 

el respeto a la dignidad de los alumnos, alumnas y sus familias, de conformidad con las 

garantías establecidas en la Constitución y en los tratados suscritos y ratificados por Chile. 
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El colegio cuenta con un plan de seguridad escolar, para la evacuación ante una emergencia. 

El seguro escolar es un beneficio que protege al estudiante que sufre un accidente o lesión a 

causa o con ocasión de sus estudios o durante la realización de su práctica profesional. Los 

estudiantes también quedan protegidos durante el trayecto entre su domicilio y el recinto 

educacional o el lugar donde realizan su práctica. Este beneficio le otorga al Estado bajo la 

ley 16744. 

La atención médica determinada por el seguro escolar la entregan postas u hospitales del 

servicio de salud del Estado en forma gratuita. 

En caso de accidente ocurrido en el trayecto del o la estudiante, se hace una denuncia en 

formulario de accidente escolar para ser presentado en la posta u hospital. 

En caso de accidente ocurrido en el colegio, la persona encargada de la sala de primeros 

auxilios se comunica con el apoderado para informar del accidente y sobre las acciones que 

se realizarán. 

En caso de accidente del o la estudiante los apoderados deberán trasladarlo a la posta que 

corresponde. En caso de gravedad, el colegio enviará al estudiante con un asistente de la 

educación al centro asistencial, previa información al apoderado. De no poder comunicarse 

en forma inmediata debido a la urgencia, el estudiante será trasladado mientras inspectoría 

ubica al apoderado para informar la situación. En la posta o el hospital el apoderado deberá 

hacerse cargo. 

 
 

7.- NORMAS DE USO DEL UNIFORME  ESCOLAR Y PRESENTACIÓN PERSONAL 

7.1 Cada alumno (a) será responsable de su correcta presentación y uso de su uniforme 

escolar. En caso contrario, debe solicitar autorización de ingreso a Inspectoría. En el caso del 

nível de educación parvularia hasta 3 básico será deber de los padres y apoderados velar por 

este cumplimiento. 

7.2 Se puede venir con buzo del Colegio, en vez del uniforme escolar, el día que corresponde 

a clase de Educación Física o cuando se permita expresamente. 

7.3 No está permitido durante el desarrollo de las clases sistemáticas el uso individual ni 

colectivo de diseños de buzo: polerón, pantalón, polera que, aun llevando el logo del Colegio, 

no corresponda al diseño institucionalmente definido y claramente descrito en este 

Reglamento, excepto el polerón de la generación de los Cuartos Medios, autorizado por la 

Dirección. Podrán usar la indumentaria acorde a su disciplina en los momentos de desarrollo 

de la actividad y/o en representación del colegio. 
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7.4 Como parte de la formación de hábitos, se estima necesaria la exigencia de un uniforme 

común de uso obligatorio. Para el nivel Educación Parvularia, su uniforme será el buzo oficial 

del Colegio. 

7.5 Todos los alumnos deben usar el uniforme completo que el Colegio les ha definido, en 

caso contrario deberá ser justificado por el apoderado. Quedan exentas aquellas ocasiones 

autorizadas por el Colegio tales como días de campaña para reunir fondos u otras que lo 

ameriten, previa autorización. 

7.6 Los (as) alumnos (as) deben traer identificadas con nombre y curso todas las prendas de 

su uniforme. El colegio no se hace responsable de la devolución económica o física de 

uniformes que se pierdan. 

7.7 Cada vez que el (la) alumno (a) deba realizar actividades deportivas, deberá traer sus 

artículos de aseo, tales como toalla y jabón. 

7.8 Del uniforme de uso diario 1º básico a 4º medio 

Å Damas: 

 
Jumper azul sobre la rodilla con la insignia del Colegio cocida al lado izquierdo, blusa blanca, 

chaleco azul, corbata del Colegio, panties azules, zapatos negros lustrados, chaquetón o parka 

azul marino, bufanda azul marino - blanca o amarilla, pelo corto ordenado, pelo largo tomado 

(pinches, trabas, colets, cintillo azul o blanco), sin tintura en el pelo y corte de pelo 

asociado a modas o tendencias del momento. 

 
Å Varones: 

 
Pantalón gris de la talla que corresponda con cinturón a la cadera, chaqueta azul tradicional 

con la insignia del Colegio cocida al lado izquierdo, camisa celeste (dentro del pantalón), 

corbata del Colegio, chaleco azul, parka o chaquetón azul marino, bufanda azul - blanca o 

amarilla, zapatos negros lustrados, pelo corto moderado, corte varonil y peinado; cuando 

corresponda bien afeitado. 

1. Queda prohibido el uso de jockey o gorros. 

2. Queda prohibido el uso de zapatillas con el uniforme. 

3. Queda prohibido el uso de otras prendas de vestir y de otros colores. 

4. Sin tintura  en el pelo y corte de pelo asociado a modas o tendencias del 

momento. 
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7.9 Buzo del Colegio: 

 
Es de uso obligatorio, completo (chaqueta, pantalón y 2 poleras para cambiar) con zapatillas 

negras lustradas, sólo el día que corresponda la clase de educación física. 

1. Queda prohibido el uso de zapatillas altas y de colores. 

2. Queda prohibido el uso de buzo desteñido y deteriorado. 
 

7.10 Prebásica:  Su uniforme corresponde al buzo y polera del colegio, tanto niñas 

como niños. 

Las alumnas asistirán al Colegio: sin maquillaje, tinturas en su cabello ni uñas pintadas. Tampoco 

corresponde al uniforme escolar el uso de zapatillas, camisetas de colores, piercing, aros 

llamativos, collares y pulseras. Las alumnas que asistan con algunos de estos adornos tendrán 

que entregarlo a cualquier funcionario que le solicite lo retire de su presentación personal. Estos 

artículos serán entregados a fin de año al apoderado, excepto los piercings que por higiene no 

serán devueltos. 

 
Queda prohibido el uso de cualquier prenda que no corresponda a las indicadas en el presente 

reglamento. 

El uniforme podrá ser adquirido por los padres o apoderados en el lugar que más se ajuste 

a su presupuesto sin importar la marca del producto. 

Sin perjuicio de lo anterior, aunque el uso del uniforme es de carácter obligatorio, la directora 

del colegio, por razones de excepción y debidamente justificada por los padres y apoderados, 

podrán eximir a los alumnos y alumnas por un determinado tiempo, del uso total o parcial 

de uniforme escolar. 

En ningún caso el incumplimiento del uniforme afectará el derecho a la educación, por lo 

cual no se sancionará a ningún alumno(a) con la prohibición de ingreso al colegio, la 

suspensión o exclusión de las actividades educativas. 

Las alumnas embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme escolar en atención a las 

condiciones especiales que requiera, según la etapa de embarazo en que se encuentre, por 

ejemplo el uso de buzo del colegio en vez de jumper. 

En el caso particular de los alumnos migrantes, no será impedimento que los estudiantes en 

el primer año de su incorporación al colegio, no cuenten con uniforme escolar, tomando en 

consideración la necesidad de las familias de establecerse en Chile en una primera etapa. 
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8. PROCEDIMIENTO  COMÚN PARA TODOS LOS PROTOCOLOS. 
 

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1. Recepción de la 

denuncia y adopción 

de medidas urgentes 

 

1.1 Dar cuenta de los 

hechos y tomar 

conocimiento de la 

denuncia 

Encargado de 

Convivencia Escolar o 

quien haya determinado 

el equipo directivo del 
EE. 

Inmediatamente desde 

que toma conocimiento 

de los hechos y como 

máximo  al  día  hábil 
siguiente 

 
 

1.2 Registro de la denuncia 

Encargado de 

Convivencia Escolar o 

quien el equipo directivo 

del establecimiento haya 

designado 

01 día hábil 

administrativo desde 

que  se  toma 

conocimiento de los 

hechos 

 

1.3 Evaluación/adopción 

de medidas urgentes 

Encargado de 

Convivencia Escolar o 

quien  determine  el 
equipo directivo del 

establecimiento 

02 día hábil 

administrativo desde 

que  se  toma 
conocimiento de los 

hechos 

 

1.4 Solicitud de 

investigación 

 

Director(a) del EE y/o 

Subdirector (a) 

01 día hábil 

administrativo desde 

que la Dirección toma 

conocimiento. 

 
 

2. Recopilación de 

antecedentes de los 
hechos 

 

 

2.1 Investigación 

 
 

Encargado de la 

investigación 

05 días hábiles 

administrativos desde 

que el encargado de 

investigar es notificado 

 

3. Informe de 
cierre 

 
 

3.1 Informe de cierre 

 

Encargado de 

investigación 

02 días hábiles 

administrativos desde 

que transcurre el plazo 

para investigar 

 

4. Decisión del 
equipo directivo 

 

4.1 Decisión 

 

Director(a) del EE 
02 días hábiles 

administrativos desde 

que se recibe el informe 
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ACCIONES ACCIONES DEL PROTOCOLO RESPONSABLE 
TIEMPO 

MÁXIMO  
ORIENTACIÓN  

1. RECEPCIÓN DE LA DENUNCIA Y ADOPCIÓN DE MEDIDAS URGENTES 

 
1.1 Dar cuenta de los 
hechos y tomar 
conocimiento de la 
Denuncia 

a) Quien, sufra, presencie o tome conocimiento por cualquier 

medio de un hecho que eventualmente pueda ser constitutivo 

de maltrato, acoso o violencia en contra de un niño, niña o 

adolescente (NNA), asistentes, docentes, funcionarios/as y/o 

apoderados/as, debe denunciarlo, informando al Encargado 

de Convivencia Escolar del establecimiento educacional 

(EE) inmediatamente. 

 

Puede darse: 

Encargado de 

Convivencia 

Escolar o quien 

haya determinado 

el equipo 

directivo del EE. 

Inmediatamente 

desde que se 

toma 

conocimiento 

de los hechos y 

como máximo 

al día hábil 

siguiente. 

ω Todo miembro de la comunidad educativa debe 
informar sobre los hechos que puedan constituir 
maltrato, acoso o violencia escolar, tales como: 
agresiones físicas o psicológicas, humillaciones, acosos, 
hostigamiento, insultos, amenazas, discriminación 
(entre otros), ya sea que se ejerzan en forma verbal, 
por escrito, o por medios tecnológicos (redes sociales, 
videos, fotografías etc.). 

ω Para efectos de este protocolo, y solo a modo de 
ejemplo, se entenderá que la persona encargada de 
canalizar y tomar registro de los hechos constatados es 
el Encargado/a de Convivencia Escolar. No obstante, el 
E.E puede designar a quien estime más conveniente de 
acuerdo con su realidad y contexto. 

ω Se debe entender que son situaciones graves, aquellos 
casos que requieren de una atención y actuar urgente, 
ya que existe un riesgo para la vida y/o integridad física 
o psíquica de los/las afectados/as. Éstas no deben ser 
confundidas con las medidas establecidas en el punto 
1.3 de este documento, ya que, si bien también son 
άƛƴƳŜŘƛŀǘŀǎέΣ estas se deben adoptar luego de haberse 
tomado registro de la denuncia. 

ω Estudiante afectado por el acoso o maltrato no está 
obligado a denunciar, pero puede hacerlo, por lo que, 
es importante que el E.E implemente acciones que 
motiven a denunciar estas situaciones, asegurando en 
todo momento la acogida y resguardo de quienes lo 
hagan. 

 
Å Que un adulto sufra, presencie o sea informado de una 

situación de este tipo. En este caso deberá comunicarlo 

inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar. 

  

  

Å Que un/a estudiante constate una situación de este 
tipo o tome conocimiento por cualquier medio. En 
este caso, podrá acudir directamente al Encargado de 
Convivencia Escolar o ante el adulto bajo cuyo cuidado 
se encuentre, quien deberá informar la situación 
inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar. 

  

 
En caso de situaciones graves, en que existan 
lesiones, intentos suicidas o algún otro hecho que 
requiera de intervención inmediata, el adulto que 
presencie o conozca dicha situación deberá 
adoptar las medidas necesarias de carácter 
urgente y activar el correspondiente protocolo 
de  accidente  escolar,  en  caso  de  ser 
procedente, para dar el debido resguardo de la 
vida e integridad física de los afectados, tales 
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 como la prestación de primeros auxilios o la 
derivación al centro de salud más cercano al EE. 

 

Efectuado lo anterior, deberá comunicar 
inmediatamente sobre lo sucedido al Encargado 
de Convivencia Escolar a fin de que este registre 
formalmente los hechos ocurridos, así como las 
acciones adoptadas y siga el curso del protocolo 
de actuación. 

 

b) Obligación de Denunciar: 
Se deberá denunciar a Carabineros, PDI, 
Ministerio Público, cuando existan antecedentes 
que hagan presumir la existencia de un delito o se 
tenga conocimiento de hechos que podrían 
constituir delitos que afectaren a los/as 
estudiantes o que hubieren tenido lugar en el 
establecimiento dentro de las 24 horas siguientes 
al momento en que se tomaren conocimiento de 
los hechos. Esto sin perjuicio de la denuncia que 
además pueda efectuar la víctima. 

 

c) Derivación a otras entidades: 

Tratándose de estudiantes, se deberá derivar a 
entidades de protección de derechos (mediante 
oficios, cartas, correos electrónicos, u otro 
medio), aquellos casos que puedan constituir 
vulneraciones de derechos en contra de 
estudiantes, a fin de que se adopten las medidas 
de resguardo correspondientes. 

 

Se deberá dejar registro o constancia de la 
realización de todas estas actuaciones en el 

  ω El E.E debe garantizar una escucha activa del relato. Así 
el Encargado de Convivencia Escolar o el responsable 
designado, en lo posible, deberá procurar atender al 
denunciante en un lugar adecuado, que brinde 
tranquilidad, confianza y disponer del tiempo 
necesario, a fin de que la persona pueda comunicar de 
forma precisa y clara los hechos de los que tomó 
conocimiento o fue testigo. 

Å Existirá la posibilidad de solicitar y/o decretar prórrogas 
en los plazos establecidos en el Reglamento Interno y 

sus respectivos protocolos, según corresponda, 
definiendo días exactos. 

 

En caso de denuncias y/o derivaciones: 
Si se trata de hechos que pueden constituir delitos (lesiones 
graves, maltrato relevante u otros): 
ω Se aplica la Ley Penal y los casos se tramitan ante la 

justicia competente. 
ω Surge la obligación de denunciar ante Carabineros, 
PDI o Ministerio Público en virtud de las siguientes 
disposiciones: o Art. 175 Código Procesal Penal (CPP): 
se encuentran obligados a denunciar, los directores, 
inspectores y profesores de establecimientos 
educacionales de todo nivel, por los delitos que 
afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en 
el establecimiento. 
o Art. 176 Código Procesal Penal (CPP): Las personas 
indicadas en el artículo anterior deberán hacer la 
denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al 
momento en que tomaren conocimiento del hecho 
criminal. 
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 expediente que se forme y comunicar 
inmediatamente la situación a los padres, madres 
y apoderados/as de los/as estudiantes 
involucrados, además del Docente a cargo de la 
Jefatura del Curso. (dejando establecido en el 
protocolo el medio de comunicación) 

   

ω En virtud de la Ley de responsabilidad de los 
adolescentes (RPA) por infracción a la Ley Penal (N° 
20.084), los adolescentes mayores de 14 y menores de 
18 años, pueden ser responsables penalmente por los 
delitos que cometan, por lo tanto, son imputables. 
ω En aquellos casos en que exista la obligación de 
denunciar, la denuncia podrá ser presentada en forma 
presencial o virtual en la comisaría más cercana o por 
comunicación escrita dirigida a las entidades 
competentes, resguardando conservar el comprobante 
de la gestión realizada. 
ω Las medidas que se adopten deben resguardar la 
privacidad de los involucrados, especialmente, de él/la 
afectado/a. 

ω En los informes de derivación de casos (a tribunales, 
policías, etc.) debe constar el nombre del director del E.E. 

 
Si las agresiones no constituyen delito y se producen 
en el ámbito familiar: 

Å Si un/a estudiante es víctima de maltrato en su 
entorno familiar, se aplica lo dispuesto en el párrafo II de 
la Ley N° 20.066 sobre violencia intrafamiliar y los casos 
se tramitan ante los Tribunales de Familia. 
Å Los Tribunales de Familia son los órganos 

jurisdiccionales competentes para adoptar 
medidas de resguardo urgentes conforme lo 
dispone el artículo 68 de la Ley de Tribunales de 
Familia: ñEn los casos en que la ley exige o 
autoriza la intervención judicial para adoptar las 
medidas de protección jurisdiccionales 
establecidas en la ley, tendientes a la protección 
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    de los derechos de los niños, niñas o adolescentes 
cuando éstos se encontraren amenazados o 
vulnerados, se aplicará el procedimiento 
contenido en el presente P§rrafoò. 

Å Surge la obligación de denunciar al Tribunal de 
Familia competente para que adopte las medidas 
correspondientes (sin perjuicio de derivar a otras 
entidades que sea necesario), en virtud del Art. 84 
de la Ley que crea los Tribunales de Familia que 
establece que las personas señaladas en el Art. 
175 CPP estarán obligadas a denunciar los 
hechos que pudieren constituir violencia 
intrafamiliar de que tomen conocimiento debido a 
sus cargos, lo que deberán efectuar en 
conformidad a dicha norma. El Art. 8, N° 16, de la 
Ley VIF indica que los Tribunales de Familia 
tendrán competencia para conocer y resolver los 
actos de violencia intrafamiliar. 

 

1.2 Registro de la 
Denuncia 

Una vez que el Encargado de Convivencia 
Escolar o el responsable designado por el E.E, es 
informado de una situación que eventualmente 
constituya maltrato, acoso o violencia escolar, 
deberá como mínimo realizar las siguientes 
acciones: 

a) Tomar registro escrito de la denuncia 
en un documento dejando constancia 
detallada de los hechos denunciados y los 
antecedentes aportados por el 
denunciante. 

b) Realizar una evaluación preliminar del caso 
y proponer la adopción de las medidas 
urgentes  previamente  establecidas  en  el 

Encargado de 

Convivencia 

Escolar o quién 

haya determinado 

el equipo 

directivo del EE. 

1 día hábil 

desde que se 

toma 

conocimiento 

de los hechos. 

Å Todo establecimiento debe contar con un 
Encargado de Connivencia Escolar, según lo 
dispuesto por el artículo 15 de la Ley General de 
Educación. 

Å El E.E designara por escrito a uno/a o más 
funcionarios/as como los 
responsables/encargados de tomar registro de las 
denuncias, por ejemplo, Encargado de 
Convivencia Escolar, Inspectores coordinadores, 
entre otros. Lo importante es que exista claridad 
de la persona responsable para que las canalice y 
les de curso en forma expedita. 

Å El E.E utilizara actas o formularios de registro 
tipo, en formato impreso o digital, que permite 
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 Reglamento Interno y conocidas por la 
comunidad escolar. 

c) Formar un expediente del caso con 
todos los antecedentes recibidos 
(incluyendo los referidos a las actuaciones 
del punto 1.1) y que se vayan recibiendo 
durante el transcurso del procedimiento. 
d) Comunicar la denuncia a la Dirección 
del establecimiento (director o directora) y 
de existir algún/a estudiante 
involucrado/a, a su profesor/a jefe. 

 

Se deberá dejar registro o constancia de 
la realización de todas estas actuaciones. 

  dejar constancia de las denuncias recibidas, y en 
que se detalla la información mínima que se debe 
registrar, como la fecha, hora, nombre de quien 
realiza la denuncia, descripción detallada de los 
hechos, entre otros. Adicionalmente, se hará 
entrega de una copia al denunciante, en el evento 
de ser solicitado. 

Å Una vez registrada la denuncia, el encargado o 
quien sea designado para cumplir tal 
responsabilidad, se encontrara facultado para 
proponer a los intervinientes un mecanismo de 
solución pacífica al conflicto, en caso que la 
gravedad y naturaleza de la situación lo permitan. 
Se propone la resolución pacífica y dialogada de 
conflictos como un modo específico de abordar las 
situaciones de desacuerdo que se producen en las 
relaciones cotidianas entre los distintos miembros 
de la comunidad educativa. Esta manera de 
resolver los conflictos debe ser parte de un modo 
de convivencia pacífica que se sostiene en el trato 
respetuoso, la inclusión y la participación 
democrática y colaborativa. 

Å Se denominan medidas urgentes aquellas 
acciones inmediatas y de carácter provisorio, que 
deben adoptarse para resguardar el interés 
superior de los niños, niñas o adolescentes 
afectados directa o indirectamente por los hechos 
denunciados. 

Å Es de suma importancia que el Encargado de 
Convivencia Escolar o el responsable designado 
forme un expediente y deje constancia de los 
hechos informados, así como de cualquier acción 
que se haya adoptado hasta el momento. Se 
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    deberá establecer un mecanismo de control de 
dicho expediente (con la finalidad de asegurar que 
su contenido se mantenga inalterable en el 
tiempo) y lleve la firma o timbre del responsable de 
su custodia. 

Å En el expediente se debe dejar registro/constancia 
de todas las actuaciones realizadas a raíz de la 
activación del protocolo. El expediente puede ser 
digital. 

Å Se sugiere que sea la Dirección del 
establecimiento la que informe de la denuncia a los otros 
funcionarios del establecimiento que estime necesario, 
atendidas las funciones que desempeñan. 
ω El registro de denuncia ser firmado por el denunciante. 
ω Se podrá, y en casos graves, se sugiere determinar la 

reserva de la información o expediente. 
Å Existirá la posibilidad de solicitar y/o decretar prórrogas 

en los plazos establecidos en el Reglamento Interno y 

sus respectivos protocolos, según corresponda, 
definiendo días exactos. 

1.3 Evaluación / 

Adopción de medidas 

urgentes 

Una vez que la Dirección toma conocimiento de 
los antecedentes de la denuncia, el equipo 
directivo del establecimiento deberá determinar la 
Evaluación/Adopción de medidas urgentes 
respecto de los/las estudiantes involucrados/as: 

 

a) Medidas de resguardo (apoyo 
psicológico y psicosocial): 
Å Derivación a profesionales internos/as o 
externos/as para evaluaciones y/o 
intervenciones de carácter psicológico, 

Encargado  de 

Convivencia 

Escolar, o quién 

haya determinado 

el equipo 

directivo del E.E. 

02 día hábil 

desde que se 

toma 

conocimiento 

de los hechos. 

ω En caso de que los hechos denunciados involucren a 
adultos, el EE debe adoptar las medidas protectoras 
que correspondan de acuerdo con la gravedad del 
caso, a fin de resguardar a él/la estudiante. 

ω Los/as estudiantes involucrados/as pueden intervenir 
en calidad de denunciantes, afectados/as o 
denunciados/as por incurrir en el maltrato o acoso. 

ω En la adopción de todas las medidas se debe considerar 
el resguardo de la privacidad de los/las 
involucrados/as, especialmente, de él/la afectado/a. 
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 psicopedagógico, médico, etc., según 
corresponda. 
Å Proporcionar contención emocional a 
los/as involucrados/as con los 
profesionales internos del EE. 
Å Tomando en cuenta la gravedad del caso 
y con el fin de proteger la intimidad, 
identidad e integridad del afectado o 
afectada, el EE podrá adoptar acciones 
respecto del personal tales como: 
separación de funciones, reasignación de 
labores o cambio de turnos. 
Å En caso de maltrato entre pares se 
puede considerar la reubicación de él/la 
estudiante agresor/a o del agredido/a en 
aquellos casos en que el/la apoderado/a 
lo solicite, o el EE lo considera 
estrictamente necesario. 

Å En caso de tratarse de 
apoderados/as, podrían 
considerarse procedentes medidas 
como el cambio de apoderado/a u 
otras previamente reguladas en el 
Reglamento Interno. 

 
b) Suspensión de funciones: 
Å Proceden solo cuando se decrete una 
medida cautelar de prisión preventiva, 
conforme lo ha establecido la Dirección 
del Trabajo.1 

   

 

1 Ordinario N° 471, de 27 de enero de 2017, de la Dirección del Trabajo. 
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1.4 Solicitud de 

investigación 
Luego de adoptadas las medidas urgentes, la 
Dirección del E.E deberá: 

a) Solicitar por escrito, una 
investigación de los hechos para 
efectos de determinar las circunstancias 
concretas del maltrato, acoso o violencia. 
Para ello, designará al Encargado de 
Convivencia Escolar o a otro 
funcionario/a. 

 

b) Comunicar inmediatamente la situación 
a los padres, madres y apoderados/as de 
los/as estudiantes involucrados/as, (dejando 
establecido en el protocolo el medio de 
comunicación). 

Director(a) del EE 
y/o Subdirector (a) 

1 día hábil 

desde que la 

Dirección toma 

conocimiento. 

ω Antes de formalizar el inicio de la investigación, se 
establece la posibilidad de que el encargado evalúe 
nuevamente la posibilidad de emplear un mecanismo 
voluntario de solución pacífica de conflictos, con el fin 
de privilegiar este medio, siempre que el hecho 
justifique su aplicación y no resulte desproporcionado 
atendida la naturaleza de la situación verificada. 

ω Durante la investigación, se deberá evaluar y distinguir 
si se trata de aquellas situaciones que puedan implicar 
una grave afectación a la convivencia escolar, o de 
aquellas diferencias que son propias de la convivencia 
entre los miembros de la comunidad educativa. 

ω Se debe mantener informados/alertar a la Dirección 
del EE sobre lo ocurrido, así como también, informar a 
los padres, madres y apoderados/as mediante canales 
formales y de fácil acceso. 

ω De acuerdo con la realidad de la comunidad educativa 
de que se trate, el EE puede designar a quien estime 
como encargado/a de investigación. No obstante, se 
sugiere que la persona designada, tenga formación y 
experiencia en convivencia escolar, así como también 
manejo en áreas de clima escolar, resolución de 
conflictos, liderazgo y capacidad de gestión20. 

ω En todos los casos se deberán adoptar las medidas 
necesarias para asegurar la imparcialidad de la 
investigación, especialmente que no existan 
situaciones que afecten la objetividad del encargado 
de investigar, por ejemplo, amistad o enemistad 
manifiesta. 
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    Å Existirá la posibilidad de solicitar y/o decretar 

prórrogas en los plazos establecidos en el Reglamento 

Interno y sus respectivos protocolos, según corresponda, 
definiendo días exactos. 

ACCIONES CONTENIDO  PROPUESTO PARA LAS 

ACCIONES DEL PROTOCOLO  

PROPUESTA 

DE 

RESPONSABLE 

PROPUESTA 

DE TIEMPO 

MÁXIMO  

ORIENTACIÓN  

2. RECOPILACIÓN DE ANTECEDENTES DE LOS HECHOS 

 
2.1 Investigación 

Una vez notificada la designación a la persona 
encargada, se inicia el plazo para recopilar 
antecedentes, pudiendo el Protocolo prever la 
adopción de las siguientes medidas: 

a) Medidas Ordinarias: 
Å Citar al o los miembros de la comunidad 
educativa involucrados a fin de escuchar 
sus versiones. 
Å Si se trata de estudiantes, citar a los/as 
apoderados/as de los/as involucrados/as. 
Å Evaluar si alguno/a de los/as estudiantes 
involucrados/as requiere algún tipo de 
apoyo especial o adicional de acuerdo con 
el caso investigado. 

 

b) Medidas extraordinarias (optativas, de 
acuerdo con el mérito de la investigación): 
Å Entrevistar a terceras personas que puedan 
aportar antecedentes relevantes al caso, 
dejando constancia de ello en el expediente. 
Å Revisar y/o solicitar registros, documentos, 
imágenes, audios, videos, etc. que sean 
atingentes a los hechos. 

Encargado de la 

investigación 

5 días hábiles 

desde que el 

encargado de 

investigar es 

notificado. 

ω Resulta de gran importancia que, una vez activado el 
protocolo en cuestión, se deje constancia por escrito, 
ŘŜ ǘƻŘŀǎ ƭŀǎ ŀŎǘǳŀŎƛƻƴŜǎ Ŝƴ Ŝƭ ŜȄǇŜŘƛŜƴǘŜ όάƳŜŘƛƻǎ 
ǾŜǊƛŦƛŎŀŘƻǊŜǎ ŘŜ ƭŀǎ ŀŎǘǳŀŎƛƻƴŜǎέύΦ 

ω Todas las citaciones y comunicaciones que se lleven a 
cabo sean mediante canales formales y medios de 
comunicación oficial, ya sea por correo electrónico, 
libreta de comunicaciones, documento escrito o 
cualquier otro medio que el EE estime adecuado, y 
permita dejar constancia de su realización en el 
expediente. 

ω En todo momento, y en especial durante esta etapa de 
investigación, se debe tener un especial cuidado en las 
interacciones con los/as estudiantes involucrados, así 
como con el material recopilado. 

ω Las entrevistas deberán procurar ser detalladas, de 
modo que no sea necesario volver a entrevistar a los/as 
involucrados/as, especialmente a los/as afectados/as. 

ω Se debe siempre resguardar la privacidad de la 
denuncia y las identidades de los/as estudiantes. 

ω La άŎƻƴŦƛŘŜƴŎƛŀƭƛŘŀŘ  o  ǊŜǎŜǊǾŀέ  del  proceso  de 
investigación en curso, referida no tan solo al caso, sino 
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 Å Pedir informes evaluativos a profesionales 
internos, consejo o comité de buena 
convivencia u otro. 
Å Solicitar a los funcionarios del 
establecimiento la adopción o realización de 
determinadas medidas para el correcto 
desarrollo de la investigación. 

 

Se deberá dejar registro o constancia de la realización 

de todas estas actuaciones en el expediente que se haya 

formado. 

  que también respecto de los/as involucrados/as, de 
acuerdo a la gravedad del caso. 
Å Las diligencias que se practiquen deben procurar 

evitar interrupciones que puedan resultar 
perjudiciales en las actividades pedagógicas que 
estén realizando los/as interesados/as y que se 
fijen horarios razonables y prudentes para que 
estas se lleven a cabo, pudiendo incluso optar por 
medios tecnológicos para practicarlas. 

Å Existirá la posibilidad de solicitar y/o decretar 

prórrogas en los plazos establecidos en el Reglamento 

Interno y sus respectivos protocolos, según 
corresponda, definiendo días exactos. 

ACCIONES CONTENIDO  PROPUESTO PARA LAS 

ACCIONES DEL PROTOCOLO  

PROPUESTA 

DE 

RESPONSABLE 

PROPUESTA 

DE TIEMPO 

MÁXIMO  

ORIENTACIÓN  

3. CIERRE DE LA INVESTIGACIÓN 

 
3.1 Informe de cierre 

Transcurrido el plazo de investigación, el 
encargado debiera: 

a) Analizar los antecedentes recopilados 
durante el proceso de investigación y 
emitir un informe de cierre que contenga 
los antecedentes recabados para la toma 
de decisión objetiva. 
b) Este informe debiera contener al 
menos: 
Å Un resumen de las acciones realizadas 
durante la fase de recopilación de 
antecedentes con los respectivos 
respaldos. 

Encargado de 

investigación 

02 días hábiles 

desde que 

finaliza el plazo 

para investigar. 

Å Independiente del resultado del informe, se 
recomienda que este siempre incorpore 
sugerencias de acciones por parte del 
establecimiento, tendientes a reparar el eventual 
daño causado y a promover la buena convivencia 
escolar. 

Å En aquellos casos que ameritan ser revisados con 
posterioridad en su evolución, se recomienda fijar 
un plazo para el seguimiento del caso (señalar 
cantidad de días), dentro del cual, el encargado 
deberá requerir nuevos antecedentes a los 
involucrados e informar a la Dirección del EE. 
Å Se debe garantizar que este informe que 

propone la decisión tenga carácter reservado 
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 Å Conclusiones de él/la encargado/a sobre 
los hechos denunciados. 
Å Además, debiese sugerir el curso de 
acción (el/la investigador/a es quien está 
en mejor pie para realizar tal sugerencia), 
asegurando que estén previamente 
establecidas en el Reglamento Interno. 
Å Sugerencias del/la encargado/a para 
prevenir futuros hechos similares, como 
abordarlos a través del Plan de gestión de 
la buena convivencia escolar de manera 
de actuar preventivamente, lo que debe 
evaluarse caso a caso. 

 

c) El informe debe ser enviado a la Dirección 
del EE, quienes evaluarán si corresponde la 
entrega de copia a los/as profesores/as 
jefes/as de estudiantes involucrados/as, a fin 
de que el equipo directivo lo analice y adopte 
las medidas correspondientes conforme al 
Reglamento Interno del EE. 

  para los intervinientes y que solo una vez que 
sea adoptada la decisión final pueda ser 
conocido por los miembros de la comunidad 
educativa involucrados. 

Å Existirá la posibilidad de solicitar y/o decretar 

prórrogas en los plazos establecidos en el Reglamento 

Interno y sus respectivos protocolos, según 
corresponda, definiendo días exactos. 

ACCIONES CONTENIDO PROPUESTO PARA LAS 
ACCIONES DEL PROTOCOLO 

PROPUESTA 

DE 

RESPONSABLE 

PROPUESTA 

DE TIEMPO 

MÁXIMO  

ORIENTACIÓN 

4. DECISIÓN DEL EQUIPO DIRECTIVO 

 
4.1 Decisión 

De acuerdo con el informe de cierre, el equipo 
directivo decidirá sobre las siguientes temáticas: 

 

a) Respecto a la medida, es necesario 
evaluar si con medidas pedagógicas y 
formativas que se encuentran reguladas 
en el Reglamento Interno del EE, se 

Director (a) del 

EE 

02 días hábiles 

desde que se 

recibe el 

informe. 

ω Los establecimientos, deben priorizar siempre que sea 
posible las medidas de carácter pedagógico y 
formativo, la incorporación de medidas de apoyo 
psicosocial, entre otras, que favorezcan la toma de 
conciencia y responsabilidad por las consecuencias de 
los actos vulneratorios, la necesidad de reparar del 
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 puede solucionar el problema de 
convivencia escolar. 

 

b) Citar a él/la integrante de la comunidad 
educativa involucrado/a, a fin de entregarles 
el resultado final de la investigación, y 
comunicarles sobre la aplicación de medidas 
pedagógicas, reparatorias, formativas u otros 
remedios no sancionatorios tendientes a 
promover la buena convivencia escolar, con el 
propósito de favorecer el desarrollo de los 
aprendizajes y experiencias que permitan a 
los involucrados a responder de manera 
adecuada en situaciones futuras. Cuando se 
trate de estudiantes, citar a los/as 
apoderados/as respectivos. 

 

c) En aquellos casos en que se haya afectado 
gravemente la convivencia escolar, se deberá 
aplicar el procedimiento disciplinario, en los 
términos previstos por el Reglamento Interno 
y la normativa legal y reglamentaria aplicable. 

  daño causado y el desarrollo de nuevas conductas 
conforme a los valores y normas de la comunidad 
educativa. 

ω Excede el alcance de este documento, pero cabe 
relevar que el procedimiento disciplinario que 
eventualmente se aplique siempre debe considerar el 
resguardo del debido proceso desde la interposición de 
la denuncia hasta la aplicación de la eventual medida 
disciplinaria, en base a lo establecido en el RI. Las 
conductas que constituyen faltas a la buena 
convivencia deben ser establecidas en el reglamento 
interno, al igual que su gravedad. 

ω El procedimiento disciplinario en virtud del cual se 
apliquen las medidas correspondientes debe 
encontrarse regulado en el Reglamento Interno del EE, 
de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 46 de la Ley 
General de Educación y artículo 8 del Decreto 315, de 
2010, del Mineduc, además, de lo establecido en el 
párrafo 5.8 de la Circular que imparte instrucciones 
sobre reglamentos internos de los establecimientos 
educacionales de enseñanza básica y media con 
reconocimiento oficial del Estado. 

ω Conforme a la circular N°482 sobre Reglamentos 
Internos, las normas, faltas, medidas y procedimientos 
deberán estar contenidas en los RI de los EE. 

ω Solo como una medida excepcionalísima, en caso de 
afectación grave a la convivencia escolar se deberá 
tener presente lo dispuesto en el artículo 6 letra d) de 
la Ley de Subvenciones. 
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8.1 PLAN INTREGAL  DE SEGURIDAD ESCOLAR 

 

PLAN INTEGRAL DE 

SEGURIDAD ESCOLAR 

FUNDACIÓN EDUCACIONAL ENGLISH COLLEGE 

DE TALAGANTE 

AÑO 2022 
 
 
 
 
 
 
 

 Nombre Fecha 

Elaboración María Eliana Flores Vallejos 

Asesor en Prevención de Riesgo 

08 Abril 2020 

Revisión Israel Tapia Poblete 

Jefe de Personal 

Abogado 

08 Abril 2020 

Aprobación Israel Tapia Poblete 

Jefe de Personal 

Abogado 

08 Abril 2020 

Modificación María José González Silva 
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I.- INTRODUCCIÓN 
 
 

Fundación Educacional English College de Talagante, ha de establecer el siguiente 

Plan de Seguridad Escolar Integral, el cual pretende dar respuesta a las Políticas 

vigentes en materia de Seguridad Escolar del Ministerio de Educación. 

Es por ello, que la realización de este documento tiene como objeto establecer las 

directrices que la comunidad educativa debe seguir, para mantener un ambiente 

cálido y seguro para los estudiantes, como así también, para el personal docente, 

de servicio, padres y apoderados que son parte de la institución educativa. 

 
 
 

II.- FUNDAMENTACIÓN 
 
 

El Plan de Seguridad Escolar Integral (PISE), constituye una metodología de trabajo 

permanente, aplicada a cada unidad educativa del país, debido a que ha sido 

elaborado por la Oficina Nacional de Emergencias del Ministerio del Interior y 

Seguridad Pública (ONEMI), y puesto a disposición del Ministerio de Educación 

(MINEDUC), para ser desarrollado en todos los Establecimientos Educacionales del 

País, sentando definitivamente las bases de una Cultura Nacional de la Prevención. 

De esta manera, se logra una planificación eficiente de la Seguridad para toda la 

Comunidad Escolar, siendo esta adaptable a las diversas realidades de los riesgos 

y recursos que poseen cada establecimiento educacional, lo que además conlleva, 

a ser un aporte significativo para la formación de una cultura preventiva, mediante 

el desarrollo proactivo de actitudes y conductas de protección y seguridad escolar. 

Es importante, dar a conocer y aplicar las Normas de Prevención y Seguridad, que 

atañen a todas las actividades diarias que competen al establecimiento, ya que de 

esta manera, ayudara a controlar los Riesgos a los cuales podría estar expuesta la 

comunidad escolar. 

Finalmente, la difusión e instrucción de los procedimientos del plan debe extenderse 

a todo el personal para su correcta interpretación y aplicación. 
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III.- OBJETIVOS 
 
 

OBJETIVOS GENERALES 

Á Generar en la Comunidad Escolar una actitud de autoprotección, teniendo por 

sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad. 

Á Proporcionar a los y las estudiantes del establecimiento un Ambiente Seguro, 

mientras desarrollan sus etapas formativas. 

Á Proporcionar un modelo de protección, el cual pueda ser aplicable en el hogar, 

como así también en el entorno en que ellos viven. 

Á Capacitar al personal responsable en caso de emergencia en base a técnicas 

y procedimientos actualizados. 

 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

Á Organizar a la comunidad escolar en torno a las responsabilidades que se 

deben asumir en caso de una emergencia. 

Á Gestionar de manera eficiente el uso de los recursos humanos, materiales y de 

infraestructura para enfrentar una situación de riesgos o emergencia real. 

Á Informar a toda la comunidad educativa las características del Plan y las 

Acciones que contempla. 

 

 
IV.- DEFINICIONES 

 
 

1. Emergencia: Alteración en las personas, los bienes, los servicios y el medio 

ambiente, causadas por un fenómeno natural o generado por la actividad 

humana, que se puede resolver con los recursos de la comunidad afectada. 

La emergencia ocurre cuando los afectados pueden solucionar el problema 

con los recursos contemplados en la planificación. 

2. Evacuación: Es la acción de desalojar la oficia, sala de clases o edificio en 

que se ha declarado un incendio u otro tipo de emergencia (sismo, escape 

de gas, artefacto explosivo) 

3. Alarma: Aviso o señal preestablecida para seguir las instrucciones 

específicas ante la presencia real o inminente de un fenómeno adverso. 

Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otras señales que se convengan. 
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4. Ejercicio de Simulación: Actuación en grupo en un espacio cerrado (sala u 

oficina), en la que se representan varios roles para la toma de decisiones 

ante una situación imitada de la realidad. Tiene por objetivo probar la 

planificación y efectuar las correcciones pertinentes. 

5. Simulacro: Ejercicio práctico en terreno, que implica movimiento de 

personas y recursos, en el cual los participantes se acercan lo más posible a 

un escenario de emergencia real. Permite probar la planificación. 

6. Simulación: Ejercicio pr§ctico ñde escritorioò, Efectuado bajo situaciones 

ficticias controladas y en un escenario cerrado. Obliga a los participantes a 

un significativo esfuerzo de imaginación. 

7. Vías de Escape: Camino libre, continuo y debidamente señalizado que 

conduce en forma expedita a un lugar seguro. 

8. Zona de Seguridad: Lugar de refugio temporal que ofrece un grado de 

seguridad frente a una emergencia, en el cual puede permanecer mientras 

esta situación finaliza. 

9. Incendio: Fuego que quema cosas muebles o inmuebles y que no estaba 

destinada a arder. 

10. Amago de Incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo. 

11. Explosión: Fuego a mayor velocidad, produciendo rápida liberación de 

energía, aumentando el volumen de un cuerpo, mediante una transformación 

física y química. 

12. Sismo: Movimiento telúrico de baja intensidad debido a una liberación de 

energía, aumentando el volumen de un cuerpo, mediante una transformación 

física y química. 

13. Plan de Emergencia y Evacuación: Conjunto de actividades y 

procedimientos para controlar una situación de emergencia en el menor 

tiempo posible y recuperar la capacidad operativa de la organización, 

minimizando los daños y evitando los posibles accidentes. 

14. Coordinado General: Autoridad máxima en el momento de la emergencia, 

responsable de la gestión de control de emergencias y evacuaciones del 

recinto. 

15. Monitor de Apoyo: Son los responsables de evacuar a las personas de su 

sector, hacia las zonas de seguridad, al momento de presentarse una 

emergencia. El Monitor de Apoyo responde ante el Coordinador de piso o 

área. 

16. Extintores de Incendio: El extintor es un aparato portable que contiene un 

agente extinguidor y un agente expulsor, que al ser accionado y dirigiendo la 

boquilla a la base del incendio (llama), permite extinguirlo. 
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V.- IDENTIFICACIÓN DEL ESTABLECIMIENTO 
 
 
 

REGIÓN PROVINCIA COMUNA 

Metropolitana Talagante Talagante 

 

 

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO 

EDUCACIONAL 

English College Talagante 

SOSTENEDOR Fundación  Educacional  English  College 

Talagante 

DIRECTORA María Eugenia Wells Fredes 

COORDINADOR GENERAL SEGURIDAD 

ESCOLAR 

Cecilia del Pilar Marchant Álvarez 

Christian Gabriel Muñoz Vásquez 

RBD 10721-2 

NIVEL EDUCACIONAL Parvulario - Básico - Medio 

DIRECCIÓN Av. Bernardo O´higgins N°2900, Talagante. 

TELÉFONOS 232757300 

CORREO ELECTRÓNICO ect@englishcollege.cl 

SITIO WEB www.englishcollege.cl 

REDES SOCIALES www.facebook.com/EnglishCollegeT/ 

 

 

Á Descripción del Establecimiento: Conforme a la Microzonificación 

El establecimiento se encuentra ubicado en el per²metro: Av. Bernardo OôHiggins 

N°2900, Talagante. 
 

 
 

mailto:ect@englishcollege.cl
http://www.englishcollege.cl/
http://www.facebook.com/EnglishCollegeT/


 
 

ENGLISH COLLEGE 

TALAGANTE 

P á g i n a 66  | 265 

 

 

 
 

 

Á Características de la Construcción 

El establecimiento fue construido en el Año 1982, en cuanto al 2° y 3° piso 

construido en el Año 2000, con material concreto. 

o Ventanas: Son de estructura aluminio, todas con sus respectivos 

vidrios, que permiten una buena iluminación natural en galerías, salas 

de clases y oficinas. 

o Pisos: En salas de clases, salas de profesores, baños y comedores, 

cuentan con piso con cerámicas. 

Á Excepción: Salas de clases, laboratorio de computación, con 

piso de madera. 

o Accesos al Establecimiento: 

Á Hall Central, con piso de Cerámicas. 

Á Patios, piso de cemento 

Á Cancha, piso de cemento. 

Á Zonas de Seguridad, piso de cemento. 

o Instalación Eléctrica: Instalación eléctrica realizada el año 2000, 

mantención año 2022. 

El plantel cuenta con las siguientes oficinas y dependencias: 

o Oficinas: 

Á Dirección 

Á Unidad Técnica Pedagógica 

Á Inspectoría (6 oficinas) 

Á Psicopedagogía 

Á Psicología 

Á Secretaria y Subvención 

Á Contabilidad y Recursos Humanos 

Á Departamento de Jefe Personal y Prevención de Riesgo 

o Salas de Clases: 43 Salas equipadas con mobiliario y muebles para 

atender a un curso de 35 estudiantes. Cada una de ellas dotada de 

data y computador, en caso de no contar con ellos, son facilitados por 

encargado de Biblioteca. 

o Otras dependencias: 

Á Sala de profesores 

Á Enfermería 

Á Biblioteca 

Á Fotocopiadora 

Á Baños Estudiantes 
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Á Baños Personal 

Á Comedor Alumnos 

Á Comedor Personal 

Á Patios 

Á Bodega 

 

Á Acceso al Establecimiento 

o El acceso principal de los alumnos al establecimiento es por Hall 

Central Av. Bernardo OôHiggins NÁ 2900. 

o Segundo acceso, principalmente utilizados para los transportistas 

escolares, ubicado Esmeralda. 

 
 

 
VI.- DOTACIÓN DE ALUMNOS/AS Y FUNCIONARIOS/AS 

 
 
 

 

 

NIVELES DE ENSEÑANZA JORNADA ESCOLAR 

Educación 

Parvularia 

Educación 

Básica 

Educación 

Media 

 
Mañana 

 
Tarde 

 
Vespertina 

 
Completa 

107 881 456 X X N/A X 

 

 

NÚMERO 

DOCENTES 

NÚMERO 

ASISTENTES DE LA 

EDUCACIÓN 

NÚMERO TOTAL DE 

ESTUDIANTES 

Femenino (F) Masculino 

(M) 

F M F M 

53 20 43 26 731 713 

 

 

NIVELES DE EDUCACIÓN PARVULARIA 

PARVULARIA NIVEL MEDIO PARVULARIA NIVEL 

TRANSICIÓN 

PARVULARIA NIVEL 

TRANSICIÓN 

MATRICULA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL 
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Nivel Medio 

Menor 

Nivel Medio 

Mayor 

Transición Menor 

Pre-Kínder 

Transición Mayor 

o Kínder 

F M F M F M F M 

N/A N/A N/A N/A 20 18 40 29 

 

 

NIVELES DE ENSEÑANZA ESCUELA/LICEO (MARCAR CON LA CANTIDAD) 

1° 

básico 

2° 

básico 

3° 

básico 

4° 

básico 

5° 

Básico 

6° 

básico 

7° 

básico 

8° 

básico 

F M F M F M F M F M F M F M F M 

53 50 52 61 53 60 62 53 48 58 51 62 48 60 56 54 

 

 

1° 

medio 

2° 

medio 

3° 

medio 

4° 

medio 

F M F M F M F M 

61 82 52 52 55 49 59 46 

 
 
 

 

VII.- JORNADA DE ATENCIÓN 
 
 
 

Niveles de Enseña 

Parvularia 

Jornada: 

Á Mañana: 8:00 horas a 12:40 horas 

Á Tarde: 13:00 horas a 17:40 horas 

Niveles de Educación 

Básica - Niveles de 

Enseñanza Media 

Jornada: 

Educación Básica:8:30 ï 15:45 horas 

Educación Media: 8:30 ï 16:30 horas 
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VIII.- COMITÉ DE SEGURIDAD ESCOLAR ï FUNDACIÓN EDUCACIONAL 

ENGLISH COLLEGE TALAGANTE 
 
 
 

MIEMBROS DEL COMITÉ DE SEGURIDAD ESCOLAR 

Nombre Estamento, 

Profesión u 

Oficio 

Rol en Comité de 

Seguridad Escolar 

Responsabilidad 

Principal 

María Eugenia Wells Fredes Directora 

Establecimiento 

Directora Apoyar al Comité 

de Seguridad 

Cecilia del Pilar Marchant 

Álvarez 

Inspectoría Coordinadora de 

Seguridad Escolar 

Encargado de la 

Seguridad 

Escolar 

Christian Gabriel Muñoz 

Vásquez 

Inspectoría Coordinador de 

Seguridad Escolar 

Encargado de la 

Seguridad 

Escolar 

Verónica Alejandra San 

Martin Silva 

Enfermera Encargada de 

Primeros Auxilios 

Brindar atención 

primaria en 

Primeros Auxilios 

María Loreto Ruz Vargas Docente 

Área Técnico 

Profesional 

Representante de 

los Docentes 

Transmitir 

información a los 

docentes 

respecto a la 

Seguridad 

Escolar 

Francisco Javier Aravena 

Avendaño 

Docente 

Unidad Técnica 

Pedagógica 

Representante del 

Comité Paritario 

Transmitir 

información a los 

Miembros del 

Comité Paritario, 

respecto a la 

Seguridad 

Escolar 

Ignacio Olea Presidente del 

Centro de 

Alumno 

2° Medio A 

Representante de 

los Alumnos 

Transmitir 

información al 

Centro de 

Alumnos, respecto 

a la Seguridad 

Escolar 
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Iberthe Violena Sánchez 

Vásquez 

Inspectora Representación de 

los Inspectores 

Transmitir 

información a los 

demás 

Inspectores, y 

colaborar con la 

Seguridad 

Escolar 

 
 
 

 

RESPONSABILIDADES DE LOS MIEMBROS DEL COMITÉ DE SEGURIDAD 

ESCOLAR 
 

 

Á DIRECCION: 

IDENTIFICACIÓN Á María Eugenia Wells Fredes 

RESPONSABILIDADES - Crear, presidir y apoyar el comité de seguridad del 

establecimiento. 

- Proveer de los recursos necesarios para el buen 

funcionamiento del plan de emergencia. 

- Adoptar en conjunto con los coordinadores de 

emergencias, las medidas para evacuar el 

establecimiento. 

- Evaluar los daños humanos, materiales provocados 

por un siniestro y las situaciones de riesgos que se 

derivan de él. 

- Comunicar a la comunidad las actualizaciones del 

plan y/o modificación de este. 

 

 
Á COORDINACIÓN DE SEGURIDAD ESCOLAR (ENCARGADO DE 

SEGURIDAD): 

IDENTIFICACIÓN Á Cecilia del Pilar Marchant Álvarez 

Á Christian Gabriel Muñoz Vásquez 

RESPONSABILIDADES - Organizar las acciones que efectué el comité de 

emergencias del establecimiento. 

- Establecer fechas de ensayo para prácticas de 

evacuación. 
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 - Preocuparse de la mantención de extintores contra 

incendios en buen estado y de acceso pertinente. 

- Mantener actualizada la base de datos de organismos 

públicos y servicio para emergencias. 

- Establecer el momento y forma de evacuación según 

protocolos establecidos y en conjunto con dirección. 

- Verificar el correcto desempeño de las funciones del 

personal en los simulacros y eventos reales. 

- Realizar un programa anual de actividades de 

prevención de emergencias y evaluando su proceder. 

- Definir, en función de la emergencia, la evasión parcial 

o total del inmueble y cese de la alarma. 

- Asumir la responsabilidad total en caso de emergencia 

con la autoridad para resolver y disponer. 

 
 

 

Á ENCARGADOS DE PRIMEROS AUXILIOS (ENFERMERA) 

IDENTIFICACIÓN Á Verónica Alejandra San Martin Silva 

RESPONSABILIDADES - Mantener el equipamiento de primero auxilios en el botiquín 

y ubicarlo en el lugar visible. 

- Solicitar a los coordinadores de seguridad implementos de 

primeros auxilios, si es necesario. 

- Brindar y solicitar atención primaria a un miembro de la 

comunidad educativa cuando sea necesario. 

 

Á REPRESENTANTE DOCENTE ï COMITÉ PARITARIO ï REPRESENTANTE 

ALUMNOS 

IDENTIFICACIÓN Á María Loreto Ruz Vargas ï Representante Docentes 

Á Francisco Javier Aravena Avendaño ï Representante 

Comité Paritario 

Á Ignacio Olea ï Representante Alumnos 

RESPONSABILIDADES - Proyectar o comunicar, hacia sus respectivos 

representados, la labor general del Comité de Seguridad 

Escolar. 

- Ponerse a disposición de los coordinadores de Seguridad. 

- Cumplir con las acciones y Tareas que acuerden para ellos 

el Comité de Seguridad. 
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Á INSPECTORES 

IDENTIFICACIÓN Á Iberthe Violena Sánchez Vásquez ï Representante 

de los Inspectores (Contexto Comité de Seguridad) 

Á Patricio Alejandro Álvarez Labraña 

Á Mónica Beltrami Silva 

Á Cristian Eduardo Cáceres Abarca 

Á Roció Agustina Diéguez Arcuch 

Á Flor Pamela Gómez Chávez 

Á Sergio Enrique Herrera Sanhueza 

Á Jorge Ricardo Loyola Maúlen 

Á Soledad Genoveva Sepúlveda Muñoz 

Á Jaime Richard Ugarte Lleite 

RESPONSABILIDADES Á Ponerse a disposición de los coordinadores de 

Seguridad. 

Á Colaborar con el orden en el trayecto a la zona de 

seguridad. 

Á Acompañar a sus alumnos en todo momento, hasta que 

se levante la alarma de emergencia activada. 

 
 

 
IX.- MISIÓN DEL COMITÉ DE SEGURIDAD 

 
 

Coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus respectivos 

estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participación en un proceso 

que los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y por ende, 

a su mejor calidad de vida, orientando los recursos humanos y materiales Fundación 

Educacional English College de Talagante, para que sus alumnos, administrativos, 

docentes, directivos y personal auxiliar, estén en condiciones de enfrentar cualquier 

situación de emergencia que se presente producto de un evento natural o provocado 

por el hombre. 
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X.- EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIA 
 
 
 

MATERIALES CANTIDAD 

EXTINTORES 20 

RED DE AGUA 1 

MEGÁFONO 3 

BOTIQUÍN DE EMERGENCIA 2 

SEÑALÉTICA 8 

FRAZADAS 1 

SALA DE ENFERMERÍA 1 

DEA 1 

ESTANTE DE PROVISIÓN PRIMEROS AUXILIOS 1 

LINTERNAS 3 

CAMILLA 1 

SILLA DE RUEDAS 1 

 

 

XI.- TELEFONOS DE EMERGENCIA 
 

SERVICIO DE EMERGENCIA NUMERO TELEFÓNICO 

AMBULANCIA Á 131 

BOMBEROS Á 132 

CARABINEROS Á 133 

Á Comisaria Talagante: 991057534 

POLICÍA DE INVESTIGACIÓN DE CHILE 

(PDI) 

Á 227081263 

Á 134 

Centro de Información toxicológica Á 226363800 

MUTUAL DE SEGURIDAD Á 228153283 

Á 228155108 

Á 600200055 

Mutual Rescate Á 1407 

TALAVECINOS Á 1413 

Á 800800877 

Aguas Andina Urgencia Á 227312482 

CGE Á 225186589 

Á 6007777777 
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XII.- PROTOCOLO DE ACTUACIÓN FRENTE A CASOS DE EMERGENCIA 

La evacuación será de acuerdo con la emergencia de sismo e incendio y cuenta con 

las siguientes partidas o grupos: 

1. GRUPO DE COORDINACIÓN GENERAL: Su función es coordinar y 

monitorear el funcionamiento de todas las partidas o grupos, sus miembros 

son: 

a. Coordinadores: Cecilia del Pilar Marchant Álvarez y Christian Gabriel 

Muñoz Vásquez 

2. PARTIDA DE ATENCIÓN A APODERADO: Su función es atender y 

controlar a los apoderados que llegan a consultar/retirar a sus hijos. Los 

apoderados entran por la puerta principal, según ubicación del grupo curso 

al interior del Colegio 

a. En la puerta de la sala se quedan: Docente a cargo de la hora de 

clases, en el nivel que le corresponda. 

b. En la puerta principal: Soledad Genoveva Sepúlveda Muñoz y 

Patricio Alejandro Álvarez Labraña 

3. PARTIDAS DE ALARMA: Su función es dar alarma interna (interior del 

establecimiento), y en caso necesario, externa (Cuerpo de Bomberos, 

Carabineros y Servicio Nacional de Salud). Estas personas en caso de 

siniestro están equipadas con chalecos reflectantes y megáfonos. 

a. Internamente: Christian Gabriel Muñoz Vásquez 

b. Externamente: Cuerpo de Bomberos 

4. PARTIDA VÍA DE EVACUACIÓN: Su misión es abrir puertas, dejar accesos 

expeditos y proveer vías de escape de ser necesaria una evacuación. 

a. Encargado 

i. Zona Seguridad 1: Patricio Alejandro Álvarez Labraña 

ii. Zona de Seguridad 2: Christian Gabriel Muñoz Vásquez 

iii. Zona de Seguridad 3: Cecilia del Pilar Marchant Álvarez 

iv. Zona de Seguridad 4: Patricio Ricardo Wells Iniescar 

5. PARTIDA DE CORTE DE ENERGÍA ELÉCTRICA: Su función es cortar la 

energía eléctrica del tablero principal, cortar el suministro de gas en los 

diferentes sectores y verificar que en el establecimiento no quede ningún 

sector energizado. 

a. Encargado: Eduardo Antonio Flores Silva 

6. PARTIDA DE CORTE DE SUMINISTRO DE GAS: Su función es cortar el 

suministro de gas en los diferentes sectores del establecimiento. 

a. Encargado: Juan Jose Piña Carvajal 
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7. PARTIDA DE PRIMEROS AUXILIOS: Con botiquín de primeros auxilios 

completo, de acuerdo con las instrucciones impartidas por Circular N° 125 de 

10.11.74 

a. Encargados: Verónica Alejandra San Martin Silva 

8. PARTIDA DE ATAQUE AL FUEGO: Su trabajo será atacar principios de 

incendios mediante extintores repartidos en el establecimiento. Esta es la 

partida más numerosa y año a año cada persona señalada debe tener a lo 

menos una instrucción práctica al respecto. 

a. Extintor: Jaime Richard Ugarte Lleite, o bien quien se encuentre lo 

más cercano al extintor. 

 
 

XIII.- PROTOCOLO DE EVACUACIÓN EN CASO DE SINIESTROS 

TEMBLOR / TERREMOTO 

 

 

ENCARGADO/A NOMBRE RESPONSABILIDAD 

Encargada del 

Establecimiento 

Christian Gabriel Muñoz 

Vásquez 

Á Dar la Alarma Sonora 

Docente Cecilia del Pilar Marchant 

Álvarez 

Á Tomar tiempo de 

evacuación 

Asistente de la 

Educación 

(Secretaria) 

Paz Alejandra Gómez 

Chávez 

Á En caso de heridos llamar al 

servicio de salud 

Registro Simulacro 

(APR) 

María José González Silva Á Registrar cada ejercicio 

realizado 

Responsable de cada 

Sala 

Docente, que este a cargo de 

la hora de clases en el nivel 

que le corresponda. 

Á Evacuar hacia zona de 

seguridad designada a cada 

nivel, llevando libro de 

clases y registro de salida 

Á Pasa lista en zona de 

seguridad 

Á Entregar a los niños/as a 

adultos autorizados para 

retiro 

Encargado Zona de 

Seguridad N°1 

Patricio Alejandro Álvarez 

Labraña 

Á Abrir puerta de entrada y 

emergencia 
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Encargados Sector 

Cordillera 

1er Piso 

Cecilia del Pilar Marchant 

Álvarez 

2do Piso 

Iberthe Violena Sánchez 

Vásquez 

Á Recorrer planta sector 

Cordillera 

Á Para corroborar que todos 

los niños/as han 

evacuado 

Encargados Sector 

Costa 

1er Piso 

Christian Gabriel Muñoz 

Vásquez 

2do Piso 

Jorge Ricardo Loyola Maúlen 

Á Recorrer planta sector 

Costa 

Á Para corroborar que todos 

los niños/as han 

evacuado 

Encargados Salas de 

Madera (Sector 

Gimnasio) 

Rocio Agustina Diéguez 

Arcuch 

Sergio Enrique Herrera 

Sanhueza 

Á  Recorrer planta Salas de 

Madera (Sector Gimnasio) 

Á Para corroborar que todos 

los niños/as han 

evacuado 

Encargada Pabellón 

Niveles Básicos 

Mónica Beltrami Silva Á Recorrer planta Niveles 

Básicos 

Á Para corroborar que todos 

los niños/as han 

evacuado 

Encargados 3er Piso Flor Pamela Gómez Chávez 

Cristian Eduardo Cáceres 

Abarca 

Á  Recorrer planta 

de 3er piso para 

corroborar que 

todos han evacuados 

Corte de Suministro 

Eléctrico 

Eduardo Antonio Flores Silva Á Cortar la Electricidad 

Á Revisar estado de 

instalaciones 

Á Prestar ayuda en la 

evacuación de los 

niños/as 

Coordinadores / 

Encargada de 

Emergencia 

Cecilia del Pilar Marchant 

Álvarez 

Christian Gabriel Muñoz 

Vásquez 

Á Prestar ayuda en la 

evacuación de los 

niños/as 

Á Revisar el estado de las 

instalaciones 
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Encargado de 

Primeros Auxilios 

Verónica Alejandra San 

Martin Silva 

Á En caso de haber heridos 

dirigirlos a la dirección o 

sala multiuso 
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Encargado de 

Extintores 

Jaime Richar Ugarte Lleite Á En caso de que se inicie 

fuego, se preocupara de 

dar la partida de el uso de 

Extintores 

 
 
 

 

XIV.- PROTOCOLO ANTE UN SISMO DE MEDIA O GRAN INTENSIDAD 
 
 

Ante el aviso de Sismo mediante Alarma Sonora, todos los miembros de la 

comunidad educativa, en el lugar donde se encuentren, cumplirán con la consigna: 

ñA SUS LUGARES, ABRACADABRAò 

 

 
Á SISMO EN HORARIO DE CLASES 

 
1. Mientras dure el Sismo, los alumnos deben resguardarse bajo las mesas y/o 

sillas. 

2. Los profesores se resguardan bajo el dintel de cada puerta de manera tal de 

tener una visión global del curso y hacia el exterior esperando instrucciones 

de las Monitores. 

3. Directora, debe colocarse bajo su respectivo escritorio, etc. 

4. Auxiliares, deben colocarse en la zona de seguridad más cercana 

5. Mientras dure el sismo, no utilice las escaleras. Estas tienen diferentes 

ñmomentos de frecuenciaò y se mueven de forma diferente al resto del 

edificio. Mientras dure el sino usted debe permanecer dentro de su sala de 

clases. 

6. Para alumnos que durante el sismo estén en el baño o patio, al terminar el 

sismo se dirigen directamente a la zona de seguridad a la espera de que 

llegue su curso 

7. Una vez que se detenga el movimiento, los coordinadores previa evaluación 

de riesgo de derrumbe y condiciones para evacuar las salas, procederán a 

dar la alarma interna y se dirigirán a la zona seguridad que corresponda. 

8. En cuanto a la alarma al exterior, el corte de la energía eléctrica y evacuación 

de las aulas se procederá en las mismas formas que en emergencia de 

incendio. Las aulas de los primeros pisos no ofrecen mayor dificultad y 

deberán evacua lo más separado posible de la pared. 
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9. Se reitera que por ningún motivo los alumnos deben correr, hablar, gritar, 

bromear o devolverse a la sala. 

10. Cuando los alumnos ya estén en la Zona de Seguridad, las Docentes 

deben pasar lista para constatar que estén todos los alumnos. En caso de 

faltar alguien debe avisar los coordinadores quien designara a un 

funcionario para que vaya a buscar a las personas rezagadas. 

11. Cuando los alumnos ya estén en la Zona de Seguridad, el Auxiliar de Aseo 

cerrar las puertas del Hall Central para crear con ello la Zona de Espera de 

los apoderados, a quienes se les hará pasar una vez que los coordinadores 

de Emergencia den el pase a la Directora y con ello su autorización. 

12. Es necesario tener presente la importancia que revisten los sistemas de 

evacuación de los alumnos, ya que su único objetivo es salvaguardar su 

integridad física y su vida. 

13. En caso de producirse incendio generado por el sismo, la autoridad a cargo 

de la operación actuara de acuerdo con la situación que se viva. En caso de 

ser factible y aconsejable atacar un principio de incendio se hará mediante la 

participación de Educadoras y Asistentes siempre que se haya cumplido con 

la evacuación de todos los alumnos. 

14. De ser necesario, el retiro y entrega de los alumnos se realizará como se 

indica m§s abajo en el apartado ñRetiro y Entrega de Alumnosò 

 

 
Á SISMO EN HORARIO DE COLACIÓN 

 
1. Durante el sismo, los alumnos que se encuentren comiendo colación, deben 

protege bajo las mesas. 

2. Las Asistentes de la educación de turno supervisan y ayudan a los alumnos 

que están comiendo su colación o almuerzan. 

3. Una vez que se detenga el movimiento, los Coordinadores/Encargados de 

Emergencia, previa evaluación de riesgo de derrumbe y condiciones en las 

que se encuentra las salas para ser evacuadas, procederá a dar la alarma 

interna y se evacuara hacia las zonas seguras. 

4. Cuando los alumnos ya estén en la zona de seguridad, se cerrarán las 

puertas del Hall Central para crear con ello la zona de espera de los 

apoderados, a quienes se les hará pasar una vez que los 

Coordinadores/Encargados de Emergencia de su autorización. 

5. Los Coordinadores/Encargados de Emergencia entregaran carpetas con una 

fotocopia de los listados de emergencia en reemplazo de los libros de clases 
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6. De ser necesario, el retiro y entrega de alumnos se realiza como se indica 

m§s abajo en el apartado ñRetiro y Entrega de Alumnosò 

 
Á SISMO EN HORARIO DE RECREO 

 
1. Docentes y Alumnos se juntarán en Zona de Seguridad aguardando 

instrucciones de los Coordinadores/Encargados de Emergencia 

2. De ser necesario, el retiro y entrega de alumnos se realiza como se indica 

m§s abajo en el apartado ñRetiro y Entrega de Alumnosò 

 
Á SISMO EN REUNIÓN DE APODERADOS 

 
1. En toda reunión de apoderados debe haber a lo menos 2 directivos (Los 

Coordinadores/Encargados de Emergencia, Inspectores de Turno o 

Directora) teniendo a la mano chalecos reflectantes, botiquín, linterna y 

megáfono. Uno de los directivos tendrá además las llaves de la puerta. 

2. Antes de cada reunión de apoderados los Docentes debe informar a sus 

apoderados el procedimiento que se detalla a continuación 

3. Los apoderados deben evitar al máximo la asistencia a reunión con niños. 

De no ser esto posible, el apoderado debe entrar con el menor a la reunión. 

4. Durante el sismo, los apoderados deben protegerse en los lugares en que 

están, procurando apartarse de los ventanales 

5. Finalizado el sismo, el encargado debe abrir puertas del sector del hall central 

(puertas principales, puertas laterales y puertas del final del corredor). Así 

mismo, un directivo debe abrir la puerta de la calle. 

6. Una vez que se detenga el movimiento, los Coordinadores/Encargados de 

Emergencia, Inspectores de Turno o Directora, previa a evaluación de 

riesgos de derrumbe y condiciones en las que se encuentra las salas para 

ser evacuadas, procederán a dar la alarma interna y se iniciara la evacuación 

hacia el exterior del colegio. 

 
IMPORTANTE RESPECTO A COVID-19: 

- ñSi a raíz de una situación de emergencia debe evacuar el lugar donde te 

encuentras, recordar siempre utilizar; Mascarilla y Mantener, en lo posible 

una distancia mínima de un metro con las personas con las que realizas la 

evacuaci·n.ò 

- ñSi a raíz de una situación de emergencia se debe evacuar el lugar donde se 

encuentran los alumnos en aislamiento, por caso probable COVID-19, 
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procurar mantenerse junto a la encargado/a del proceso de aislamiento, 

procurando evitar en todo momento juntarse con el resto de sus compañeros 

para evitar futuros contagios.ò 

 

XV.- PROTOCOLO ANTE UN INCENDIO 
 
 

1. El miembro del personal que detecte inicio de incendio dentro del 

establecimiento o casas vecinas deberá dar aviso inmediato a Dirección y los 

Coordinadores/Encargados de Emergencia. 

2. Los Coordinadores/Encargados de Emergencia y/o la Encargada de Sede 

dará la alarma de inmediato. 

3. La Asistente de la Educación (Secretaria), dará aviso inmediato a bomberos 

(132) 

4. Activada la alarma de incendio todos los miembros de la comunidad 

educativa evacuaran a zona de seguridad interna, para luego realizar la 

evacuación a zona de seguridad externa. 

5. Para la evacuación externa cada Docente encargado del nivel procederá a 

formar a los alumnos en una sola fila, ubicándolos uno tras otros procurando 

evacuar de manera ordenada, y teniendo finalmente en consideración que el 

Docente estará en la parte posterior de la fila. 

6. El Docente del nivel, al evacuar, llevara lista de asistencia 

7. El personal que no es docente verificara, que todas las áreas se hayan 

evacuado completamente hacia la zona de seguridad. 

8. Los Coordinadores/Encargados de Emergencia y/o la Encargada de Sede 

cerrara las puertas y ventanas donde se inició el fuego para evitar su 

propagación 

9. El encargado de la Partida de Electricidad cortara la electricidad desde el 

tablero. 

10. Si es posible y no implica riesgo, se efectuará la primera intervención, 

controlando el fuego por medio de extintores, hasta la llegada de bomberos, 

las personas encargadas son las Jaime Richard Ugarte Lleite, o bien la 

persona que se encuentre más cercana a ellos. 

11. El Docente del nivel pasara lista en zona de seguridad interna para corroborar 

que todos los alumnos/as se encuentren evacuados 

12. Se iniciará Evacuación hacia Zona de Seguridad Externa: Zona del Parque. 
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13. La Asistente de la Educación (Secretaria), Docente o Inspectores a través de 

llamados o vía whatssapp informara a los apoderados para indicar la forma 

de retirar a sus alumnos 

14. Se realizar la entrega de niños/as a personas autorizadas, de manera tal que 

cada Docente completara la ficha entrega en caso de emergencia, indicando 

quien retiro al alumno/a (personas autorizadas están identificadas en las 

fichas de cada niño/a. 

 
Á RECOMENDACIÓN DE ACTUAR AL ESCUCHAR LA ALARMA DE 

INCENDIO 

 
1. Mantenga la calma 

2. Estar atento/a con las instrucciones emanadas de los 

Coordinadores/Encargados de Emergencia del establecimiento. 

3. Interrumpa de inmediato sus labores y prepárese a evacuar el inmueble, 

cortando toda fuente de energía presente en el lugar. 

4. Siga la ruta de evacuación debidamente señaladas en la salida de cada sala 

caminando de manera ordenada para no alterar el correcto flujo de personas 

y evitar caídas y accidentes. 

5. Todos los adultos presentes deben asegurar la evacuación completa de los 

alumnos/as hacia zona de seguridad interna. 

6. Mantenerse en la zona asignada hasta que reciba otra instrucción. 

7. Evite que los alumnos/as se devuelvan a buscar objetos de valor o útiles 

escolares 

8. El personal que se encuentre cercano al fuego o humo deberá proveerse de 

pañuelos mojados sobre su nariz y boca 

9. El encargado de emergencias es la única persona autorizada para levantar 

la alarma. 
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XVI.- PROTOCOLO ANTE AMENAZA DE FUGA DE GAS 
 
 

1. Evacuar de manera ordenada a alumnos y personal hacia zona 

predeterminada y de acuerdo con las características de la emergencia 

2. No accione interruptores eléctricos ni encienda fósforos 

3. Corte la fuente de energía de luz (todo el personal debe conocer este 

mecanismo) 

4. Evite que se enciendan automóviles en zona próxima a la emergencia 

5. Los encargados de esta labor son los Inspectores Generales Cecilia del Pilar 

Marchant Álvarez y Christian Gabriel Muñoz Vásquez 

 
 

 
XVII.- ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN DE ACCIDENTES 

 
 

Á ACCIONES SEGURAS 

 
1. Involucrar a la comunidad escolar por medio de conductas de autocuidado 

trabajadas dentro del Plan Anual, junto con el plan y normas de convivencia 

escolar 

2. Evitar que ocurran acciones inseguras dentro de la jornada: correr por 

pasillos, sala; evitar manipulación indebida de tijeras, punzones, otros; 

requisar objetos peligrosos que puedan traer del hogar; evitar juegos bruscos 

que revistan peligro, otras. 

 
Á CONDICIONES SEGURAS 

 
1. Cautelar que en el establecimiento se mantengan las condiciones de 

seguridad necesarias. 

2. Revisión permanente de infraestructura, sistemas eléctricos, vías de 

evacuación, extintores en funcionamiento, juegos de patio. 

3. Mantención de pisos en buen estado y secos para evitar resbalones y caídas 

4. Evitar objetos pesados en altura que pudieran caer y ocasionar golpes. 

5. Mantención de mobiliario y utensilios en buen estado sin rajaduras, puntas o 

asperezas peligrosas 
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6. Mantención de implementos deportivos y musicales, para ser administrados 

solo con la vigilancia de educadora. 

7. Adquisición de Implementación deportiva y musical, de preferencia en 

material plástico. 

 
Á MEDIDAS DE SEGURIDAD 

 
1. Se obtiene, confecciona e instalan señalética de vías de evacuación para 

demarcar la trayectoria de evacuación en caso de emergencia, entregada por 

Mutual de Seguridad C.Ch.C 

2. Se aplican símbolos gráficos en zona de seguridad designada. 

3.  Se trabaja con los alumnos para que identifiquen y reconozcan los 

sonidos según el tipo de evento (temblor/incendio), realizando un ejercicio 

trimestral. 

4. Se trabaja en conjunto con el Profesional de Prevención de Riesgos, para la 

realización de mejoras continuas en el PISE. 

 

 
XVIII.- PROTOCOLO DE ACTUACIÓN FRENTE A UN ACCIDENTE 

 
 

Á FRENTE UN ACCIDENTE GRAVE OCURRIDO DENTRO DEL 

ESTABLECIMIENTO 

 
1. Se considerarán accidente grave: 

a. Caídas y/o golpes intensos en la cabeza con pérdida de conocimiento 

b. Caídas y/o golpes intensos con inflamación o sospecha de fractura 

c. Cortes profundos con mucho sangramiento 

d. Convulsiones, fiebres altas (40° C o más) 

e. Pérdida de conocimiento sin mediar golpe 

f. Insuficiencia respiratoria 

g. Ingestión de objetos que interfieran vías respiratorias o de productos 

que revistan peligrosidad 

2. La encargada de sede dará aviso inmediato al servicio de emergencia más 

cercano, Hospital de Talagante, SAR o Cesfam de Francisco Chacón. 

3. En caso de ser un alumno/a La Encargada de Primeros Auxilios (Enfermera), 

deberá contar con el número de cedula de identidad de él o la menor para 

activar el seguro escolar. 
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4. En caso de ser un funcionario/a del establecimiento se dará información al 

Jefe de Personal y Prevencionista de Riesgo para que pueda completar el 

Formulario de Denuncia Individual de Accidente del Trabajo (DIAT). 

5. La Encargada de Primeros Auxilios (Enfermera), Subdirector Académico o 

Recepcionista del Establecimiento, dará aviso telefónico inmediato al 

apoderado de el/la menor, para informar el hecho y coordinar el encuentro 

de los padres con el/la menor. De igual forma se avisará a un familiar 

previamente informado por el funcionario del establecimiento. 

6. Dependiendo de las características del accidente, el/la afectado 

permanecerá en la camilla supervisando por la Encargada de Primeros 

Auxilios (Enfermera) hasta la llegada de la ambulancia. 

7. Si se tratara de un golpe en la cabeza o sospecha de fractura, el afectado 

permanecerá tapado en el lugar de la caída, supervisado por la encargada 

de primeros auxilios hasta recibir ayuda especializada. 

8. De ser trasladado en ambulancia, será acompañado por Inspector o quien se 

asigne en la emergencia, siempre y cuando el apoderado no haya llegado al 

Establecimiento. 

9. De ser un menor el afectado se registrará en la planilla de registro de 

accidentes ubicada en la dirección. 

 

Á FRENTE A ACCIDENTES MENORES DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO 

 
1. Se considerarán accidentes menores: 

a. Golpes no intensos 

b. Raspaduras, 

c. Heridas simples 

d. Mordeduras 

e. Pinchazos 

f. Otro similar. 

2. Se llevará a él/la menor a la enfermería y se aplicaran medidas oportunas 

3. Se avisará al apoderado por teléfono y mediante comunicación vía agenda 

del alumno/a. 

4. Si fuera necesario se llamará al apoderado del afectado para que lo retire. 

 
 

 
Á FRENTE ACCIDENTE DE TRAYECTO HACIA O DESDE EL 

ESTABLECIMIENTO 
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1. Tanto el/la alumno/a, como así también el/la funcionario/a, que sufrieran 

algún accidente en el trayecto desde su hogar hacia el establecimiento 

educacional o bien, desde el establecimiento educacional hacia su hogar, 

deberán informar al Jefe de Personal o bien a Recepción del Colegio, la 

situación que afecta, para que de esta manera se pueda activar el seguro 

escolar o laboral según corresponda. 

 
 

 
XIX.-PROTOCOLO DE ACTUACIÓN EN CASO DE DISTURBIOS Y/O ACTOS 

DELICTUALES EN EL SECTOR 
 

 

1. Suspende cualquier actividad que se esté realizando, tanto adultos como 

estudiantes 

2. Si existen disturbios afuera del Establecimiento se permanecerá en silencio 

y procederá a alejar a los niños de ventanas y espacios abiertos, 

trasladándolos a una zona segura. 

3. En lo posible y siempre cuando no exista peligro para la integridad física, el 

funcionario que se encuentre más cercano a los accesos del establecimiento, 

procederá a cerrar rejas de accesos y puertas. 

4. Mantendrá en todo momento la calma, y se controlará los brotes de pánico 

que se puedan generar. Es importante, tener en consideración que en todo 

momento se debe mantener silencio. 

5. No podrá salir nadie del Establecimiento en esos momentos, todos 

permanecerán al interior de este, a menos que se dé la indicación para 

proceder con la evacuación. 

6. Respecto al personal que se encuentre en las dependencias que están más 

aledañas a la calle, debe alejarse lo más que pueda dirigiéndose al interior 

del colegio hacia una zona segura. 

7. Si hubiese balacera, se encuentra en las oficinas de dirección o biblioteca 

(comedor), póngase de forma extendía en el piso, no levantarse hasta que el 

peligro se haya alejado. Respecto a los alumnos y el personal que se 

encuentre en el interior del establecimiento, procederán a recortarse en el 

piso, alejado lo más que se pueda de ventanas y de pasillos, hasta que haya 

pasado a los menos 5 minutos del último balazo. En cuanto a la primera 

persona que se levantara del piso, será un adulto, quien revisara si la 
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situación se ha calmado, de ser así dará la indicación a las profesoras, 

asistentes y al Equipo de Seguridad, que puedan comenzar a levantarse 

junto a los niños. 

8. Los Coordinadores/Encargados de Emergencia o bien cualquier funcionario 

del Establecimiento, lo antes posible llamara a Carabineros, dando cuenta de 

la situación en que se encuentran, señalando los hechos y el peligro que está 

expuesto la comunidad educativa. 

9. Si en el curso de los hechos, se detecta foco de incendio, debe evacuarse el 

sector y se procederá aplicar el protocolo de incendio. 

10. La Directora, una vez concluido los disturbios, será quien instruya sobre la 

factibilidad de continuar con las actividades o la suspensión de esta y así el 

retiro de los alumnos. 

 
 
 

XX.- APLICACIÓN DEL PROTOCOLO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA, 

INVESTIGACIÓN DE BROTES Y MEDIDAS SANITARIAS (COVID-19) 
 
 

 

La autoridad sanitaria ha indicado los siguientes tipos de casos: 

Á CASO SOSPECHOSO. 

 
1. Persona que presenta un cuadro agudo con al menos un síntoma cardinal o 

al menos dos casos de los síntomas restantes (se considera un síntoma, un 

signo nuevo para la persona y que persiste por más de 24 horas). 

2. Persona que presenta una infección aguda respiratoria grave que requiere 

hospitalización. 

3. Medidas y conductas: 

a. Realizarse un Test PCR o Prueba de Detección de Antígenos en un 

centro de salud habilitado. 

 
 
 

 
Á CASO PROBABLE. 
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1. Persona que cumple con la definición de caso sospechoso, con un Test PCR 

o Prueba de Detección de Antígenos negativo o indeterminado, pero tiene 

una tomografía computarizada de tórax (TAC) con imágenes sugerentes de 

Covid-19. 

2. Medidas y conductas: 

a. Mantener aislamiento por 7 días desde la aparición de los síntomas. 

Los casos asintomáticos terminan su aislamiento 7 días después de 

la toma de la muestra. 

 
Á Caso confirmado. 

1. Persona con una prueba de PCR para Sars-Cov-2 positiva. 

2. Persona que presenta una prueba de detección de antígenos para Sars-Cov2 

positiva, tomada en un centro de salud habilitado por la autoridad sanitaria o 

entidad delegada para la realización de este Test. Si una persona resulta 

positiva a través de un Test doméstico de antígeno (no de anticuerpos) 

realizado fuera de la red de laboratorios acreditados por la SEREMI de Salud, 

debe seguir las mismas instrucciones respecto a días de aislamiento. Se 

recomienda realizar un Test PCR dentro de un centro de salud habilitado. 

3. Medidas y conducta: 

a. Dar aviso de su condición a todas las personas que cumplan con la 

definición de persona en alerta Covid-19. 

b. Mantener aislamiento por 7 días desde la aparición de los síntomas. 

c. Los casos asintomáticos terminan su aislamiento 7 días después de 

la toma de la muestra. En el caso de personas inmunocomprometidas, 

el aislamiento termina cuando han transcurrido al menos 3 días sin 

fiebre, asociada a una mejoría clínica de los síntomas y han 

transcurrido 21 días desde la aparición de los síntomas o la toma de 

la muestra. 

 
Á PERSONA EN ALERTA COVID-19. 

 
1. Persona que pernocta o ha estado a menos de un metro de distancia, sin 

mascarilla o sin el uso correcto de mascarilla, de un caso probable o 

confirmado sintomático desde 2 días antes y hasta 7 días después del 

inicio de síntomas del caso o de la toma de muestra. 

 
2. Medidas y conducta: 
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a. Realizarse un examen confirmatorio por un Test PCR o Prueba de 

Detección de Antígenos en un centro de salud habilitado por la 

autoridad sanitaria dentro de los primeros días desde el contacto 

con el caso. Si la persona presenta síntomas, debe ser inmediato. 

Además, debe estar atenta a la aparición de síntomas hasta 10 

días desde el último contacto con el caso. 

b.  Como medida de autocuidado, debe evitar actividades 

sociales y lugares aglomerados y sin ventilación. 

 
Á CONTACTO ESTRECHO. 

 
1. Las personas consideradas contacto estrecho serán definidas solo por la 

autoridad sanitaria en caso de confirmarse un brote. Corresponderá a la 

autoridad sanitaria determinar si se cumplen las condiciones para ser 

contacto estrecho. No se considerará contacto estrecho a una persona 

durante un periodo de 60 días después de haber sido un caso confirmado. 

 

 
Á BROTE. 

 
1. En el contexto de los establecimientos de educación,se considerará un 

brote si en un establecimiento hay 3 o más casos confirmados o probables 

en 3 o más grupos/aulas en un lapso de 14 días. recinto. 

 

Á MEDIDAS DE PREVENCIÓN Y CONTROL 

ESTADO DESCRIPCIÓN MEDIDAS SANITARIAS 

A 1 caso de estudiante o 

párvulo confirmado o 

probable en un mismo 

curso/ grupo 

- Aislamiento del caso 

- Cuarentena* a partir de la fecha del 

último contacto de compañeros que se 

sienten a menos de 1 metro de 

distancia**, en el caso de los párvulos, 

en su grupo inmediato de trabajo. 

- Resto del curso/grupo son 

considerados personas en alerta de 

COVID-19 y pueden continuar con 

clases presenciales. 

- Reforzar medidas de ventilación, evitar 

aglomeraciones y lavado frecuente de 

manos en el EE. 
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B 2 casos de estudiantes o 

párvulos confirmados o 

probables en el curso 

- Aislamiento de los casos 

- Cuarentena a partir de la fecha del 

último contacto de compañeros que se 

sienten a menos de 1 metro de 

distancia**, en el caso de los párvulos, 

en su grupo inmediato de trabajo. 

- Resto del curso son personas en alerta 

de COVID-19 y pueden continuar con 

clases presenciales. 

- Reforzar medidas de ventilación, evitar 

aglomeraciones y lavado frecuente de 

manos en el EE. 

C 3 casos de estudiantes o 

párvulos confirmados o 

probables en un mismo 

curso en un lapso de 14 

días 

- Aislamiento del caso 

- Cuarentena a partir de la fecha del 

último contacto de todo el curso, por lo 

que se suspenden las clases 

presenciales para ese curso.*** 

- Dirección del EE debe avisar a la 

SEREMI de Salud de esta situación. 

- Reforzar medidas de ventilación, evitar 

aglomeraciones y lavado frecuente de 

manos en el EE. 

ALERTA DE 

BROTE 

3 o más cursos en estado 

C durante los últimos 14 

días 

- Mismas medidas que en Fase C para 

cada curso/grupo 

- La dirección del EE en coordinación con 

SEREMI de Educación debe avisar a la 

SEREMI de Salud de esta situación. 

- La SEREMI de Salud realizará 

investigación epidemiológica y 

establecerá medidas entre las cuales 

está determinar cuarentenas* de 

personas, cursos, niveles, ciclos o del 

EE completo. 

Á *7 días desde la aparición de síntomas o la toma de muestra 

Á **Distancia de 1 metro lineal, medido desde la cabeza de cada estudiante en todas las 

direcciones. 

Á ***Si, mientras el curso cumple la cuarentena, aparecen estudiantes o párvulos que 

estando en sus hogares inician síntomas o tienen resultados positivos a COVID-19, 

deberán evaluarse con un médico y cumplir indicaciones o el aislamiento según normativa 

vigente. Estos casos que fueron detectados en esta fase, no afectan el periodo de 

cuarentena establecido al resto del curso. Los docentes que hayan hecho clases en estos 

cursos no deben sumarse a la cuarentena, a menos que trabajen con el mismo curso 
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FECHA VERSIÓN MODIFICACIÓN/ACTUALIZACIÓN 

01/08/2022 0.1 Á Revisión completa del Plan 

Integral de Seguridad 

Á Actualización de Información 

propia del Establecimiento 

Á - Incorporación protocolos 

vigentes Normativa COVID- 

19 

 

 

8.2 PROTOCOLO ACTUACIÓN  COVID 

 

1.- ANTECEDENTES GENERALES 

En el marco de la situación sanitaria que vive el país y considerando lo establecido 

en la Ley Nº 21. 342, la entidad empleadora Fundación Fundación English College Talagante, 

establece las siguientes acciones para la gestión preventiva, dirigidas a prevenir el contagio 

de COVID-19 en los lugares de trabajo, estableciendo un procedimiento y medidas que 

permitan brindar protección y tranquilidad para quienes desempeñan sus labores en esta 

entidad empleadora. Estas medidas deberán ser cumplidas por todos los trabajadores. 

1.1.- OBJETIVO  

Este documento tiene por objetivo establecer las medidas preventivas para evitar el 

contagio de COVID-19, que se implementaran en la entidad empleadora Fundación English 

College Talagante, como así mismo, los procedimientos a seguir en el evento que existan 

trabajadores(as) contagiados(as) o que sean casos sospechosos o identificados como contacto 

estrecho. 

 

 

 

1.2.- PRINCIPIOS Y/O MEDIDAS  PARA EL CONTROL  DE RIESGO 

durante toda o gran parte de la jornada laboral (especialmente en cursos prescolares o 

básica). 
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Para la protección de la salud de los trabajadores(as) y el control de riesgo de contagio 

de COVID-19, se aplicarán las siguientes Medidas de Control de Riesgo: 

 

 
 

Tipo de Medidas de Control  de Riesgo Selección 

Eliminar el riesgo de contagio en el lugar de trabajo (por ejemplo, 

mediante el establecimiento de teletrabajo, control de ingreso de 

personas enfermas, etc.) 

x 

Adecuaciones  ingenieriles  (por  ejemplo,  establecimiento  de 

barreras, ventilación, etc.) 

x 

Acciones organizacionales (redistribución de espacios de trabajo, 

jornada y turnos diferidos) 

x 

Administrativas (limpieza, desinfección de las dependencias, aseo 

personal, capacitación, etc.) 

x 

Entrega de elementos de protección personal y capacitación para 

su uso adecuado, y cuando sea necesario, la entrega de guantes, 

delantales, protectores faciales, entre otros. 

x 

Otra (Especificar)  

 

 

Además, se aplicarán los siguientes principios para la gestión preventiva del riesgo: 

- La comunicación entre los trabajadores y el empleador, para permitir su 

involucramiento y el conocimiento de la situación en la entidad empleadora respecto 

a la implementación de las medidas 

- El autocuidado de los trabajadores en el cumplimiento de las medidas a implementar, 

cuidando de cada uno de ellos y de su entorno. 

- La participación de los trabajadores en las acciones que se definan en esta materia, lo 

que se aborda en el punto Nº 5, de este capítulo. 

 

 

 

 
 

1.3.- ALCANCE  

Este Protocolo aplicara a todos los trabajadores presentes en la Fundación English 

College Talagante, tanto en la dependencia ubicada en Bernardo O´Higgins N° 2900, como 

la de Eyzaguirre N° 646, ambas de la comuna de Talagante, independiente de su relación 
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contractual. Además, se aplicará, en lo que resulte pertinente, a las visitas usuarios o clientes 

que acudan a nuestras dependencias. 

 

 
1.4.-DEFINICIONES  

- Coronavirus: El Nuevo Coronavirus COVID-19 o SARS-COV2, es una cepa 

de la familia de Coronavirus que no se había identificado previamente en 

humanos. Los coronavirus son causantes de enfermedades que van desde el 

resfriado común hasta enfermedades mas graves, como insuficiencia 

Respiratoria Aguda Grave. 

- Medios de Contagio: El virus se transmite principalmente de persona a 

persona, cuando existe un contacto cercano con una persona contagiada. Por 

ejemplo, al vivir bajo el mismo techo con un enfermo, compartir la misma 

sala en un hospital, viajar por varias horas en un mismo medio de transporte 

o cuidar a un enfermo sin las debidas medidas de protección. 

- Signos y Síntomas: Los principales síntomas son: 

a.- Fiebre, esto es, presentar una temperatura corporal de 37, 8º C o más. 

b.- Tos 

c.- Disnea o dificultad respiratoria 

d.- Congestión nasal 

e.- Taquipnea o aumento de la frecuencia respiratoria 

f.- Odinofagia o dolor de garganta al comer o tragar fluidos 

g.- Mialgias o dolores musculares 

h.- Debilidad general o fatiga 

i.- Dolor torácico 

j.- Calofríos 

k.- Cefalea o dolor de cabeza 

l.- Diarrea 

m.- Anorexia o nauseas o vómitos 

n.- Perdida brusca y completa del olfato (anosmia) 

o.- Perdida brusca y completa del gusto (ageusia) 
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Se consideran signos o síntomas cardinales los indicados en los literales a, n 

y o precedentes, los demás, se consideran signos o síntomas no cardinales. 

- Tratamiento para Nuevo Coronavirus COVID-19: En la actualidad no 

existe tratamiento específico. El tratamiento es solo de apoyo, depende del 

estado clínico del paciente y esta orientado a aliviar los síntomas y, en los 

casos graves, al manejo hospitalario de sus consecuencias o complicaciones. 

- Principales Medidas Preventivas: El uso adecuado de mascarilla, el 

distanciamiento físico, limpieza y desinfección e información. 

- Caso de Dudas: La entidad empleadora y/o los trabajadores(as), se pueden 

comunicar a Salud Responde 600 360 77 77 o visitar el sitio web 

www.saludresponde.cl. Además, el empleador podrá conectarse con su 

organismo administrador del seguro de la Ley Nº 16.744 para recibir 

asistencia técnica, a su vez el trabajador se podrá comunicar con la persona, 

unidad o departamento, que haya dispuesto la entidad empleadora para estos 

fines. 

 
Victoria  Sofía González Henríquez (Enfermera) 

Jorge Ricardo Loyola Maúlen (Presidente Comité Paritario) 

 

 

 

 

 

 

 
1.5.- ORGANIZACIÓN  PARA LA  GESTIÓN DE RIESGO 

En la confección de este protocolo participaron las siguientes personas: 
 

Nombre Participante Cargo Correo Electrónico 

María José González 

Silva 

Prevencioncita de 

Riesgos 

prevencion@englishcollege.cl 

Israel Fernando Tapia 

Poblete 

Abogado y Jefe de 

Personal 

itapia@englishcollege.cl 

 

Es responsabilidad de la entidad empleadora la implementación, supervisión del 

cumplimiento de las medidas establecidas en este Protocolo y la comunicación con cualquier 

organismo fiscalizador con competencias sobre la materia. Para estos fines, la entidad 

empleadora ha designado a: 

http://www.saludresponde.cl/
mailto:prevencion@englishcollege.cl
mailto:itapia@englishcollege.cl
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- Israel Fernando Tapia Poblete 

- itapia@englishcollege.cl 

- +56964698610 

El Comité Paritario de Higiene y Seguridad de acuerdo a sus funciones, deberá 

realizar el monitoreo del cumplimiento de las medidas establecidas en el Protocolo. 

Se informará a los trabajadores sobre el riesgo de contagio de COVID-19, las medidas 

preventivas y los métodos de trabajo correcto a través de correo electrónico y video 

conferencia y el responsable de esta actividad será María José González Silva, 

Prevencionista de Riesgos. 

Los trabajadores(as) podrán manifestar sus dudas e inquietudes referente a lo indicado 

en el protocolo a María José González Silva, al correo electrónico 

prevencion@englishcollege.cl. 

 

 

1.6.- DIFUSIÓN 

Se entregará una copia de este Protocolo a los trabajadores(as) y se dará a conocer su 

contenido mediante los siguientes medios: correo electrónico y video conferencia. 

Además, se les informara los cambios en el protocolo, producto de modificaciones de 

las medidas decretadas por la autoridad, mediante: correo electrónico y video conferencia. 

 

 
2.- MEDIDAS  PREVENTIVAS  

2.1.- REINCORPORACIÓN  LABORAL  

 

 
Atendido el hecho que el día 08 de julio del año 2021, el Ministerio de Salud del 

Gobierno de Chile, modifico el Plan Paso a Paso, que se mantenía vigente desde el mes de 

enero del mismo año, por medio de la cual se autorizó la apertura de las escuelas aun en fase 

de cuarentena, con protocolos. Toda vez que la labor educativa es considerada por las 

autoridades del País como una actividad esencial. En virtud de lo anterior, la Fundación 

Educacional English College de Talagante, ha dispuesto el retorno laboral de todos los 

funcionarios, salvo las excepciones establecidas en el artículo 1° de la Ley N° 21.342, las 

cuales deben encontrarse debidamente acreditadas. De igual forma, y hasta que no exista una 

nueva modificación por parte del Ministerio de Salud en el Plan Paso a Paso, el horario de 

funcionamiento de nuestros establecimientos educacionales será desde las 08:00 hasta las 

14:00 horas. 

mailto:itapia@englishcollege.cl
mailto:prevencion@englishcollege.cl
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2.2.- ELEMENTOS  DE PROTECCIÓN PERSONAL 

a.- Uso de Mascarilla 

Se hará entrega de 03 de mascarillas de tres pliegues diarias. 

Se deberá hacer uso de la mascarilla dentro de la entidad empleadora, en lugares 

abiertos o cerrados. En los espacios cerrados, se exceptúan de esta obligación a aquellos 

trabajadores(as) que Esten solos, o con un máximo de dos trabajadores siempre que entre 

ellos exista una separación física que impida el contacto estrecho. 

Se dispondrá de señalización o letreros visibles con la indicación de ñuso obligatorio 

de mascarillaò en la entrada y en los espacios comunes del establecimiento y sobre el uso 

correcto de la mascarilla 

 
Se les indicará a los trabajadores, la obligación del uso correcto de la mascarilla y se 

supervisará su cumplimiento. 

 
Cuando sea necesario el recambio de la mascarilla, ésta se debe eliminar en los 

contenedores (basureros) para la disposición de los residuos, ubicados en el Hall Central, y 

uno en cada Pasillo 
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b.- Otros elementos de Protección 

Al personal que realice la limpieza y desinfección en la Fundación English College 

Talagante se le entregarán los siguientes elementos de protección: 

 

2.3.-LAVADO  DE MANOS 

Todos los trabajadores(as) deberán lavarse las manos al ingresar a las dependencias 

de la entidad empleadora y se hará presente la importancia del lavado de manos como medida 

de higiene básica (antes de comer, después de ir al baño, antes y después de tocarse los ojos, 

nariz y boca; tocar su mascarilla y tocar artículos o superficies que otras personas toquen 

frecuentemente). 

Para lo anterior, se ha dispuesto de agua limpia, jabón líquido y toalla de papel 

desechable, en los siguientes lugares: Baños de Mujeres y de Hombres. Sin perjuicio de lo 

señalado precedentemente, en la entrada Principal, en la Biblioteca, en Los Comedores, así 

como en los pasillos, en el Gimnasio y oficinas, se mantendrán dispensadores de alcohol gel 

o una solución de alcohol al 70%, 

 
La entidad empleadora se preocupará de mantener un stock adecuado de alcohol gel 

o una solución de alcohol al 70% con registro sanitario del Instituto de Salud Pública, 

considerando el número de trabajadores y consumo diario. 

Además, se pondrá a disposición de los alumnos agua limpia, jabón líquido y toalla 

de papel desechables, en los baños. Además, se dispondrá alcohol gel o una solución de 

alcohol al 70%, que estará a cargo del Profesor(a). 
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Los Funcionario David Alejandro Meza Rebolledo y Eduardo Antonio 

Flores Silva, estarán a cargo de mantener el stock y velar por la existencia de jabón, 

toalla de papel y alcohol gel, en los lugares señalados. 

Se instalará señalética para instruir a los trabajadores sobre el lavado de 

manos durante almenos 20 segundos con agua limpia y jabón y/o el uso de alcohol 

gel o solución liquida de alcohol al 70% al momento de ingresar a las dependencias 

del establecimiento. 

 

 
 

 

 

 

 

 
2.4.- ORGANIZACIÓN  DEL TRABAJO  Y DISTANCIAMIENTO  FÍSICO 

Se mantendrá en el centro de trabajo un distanciamiento físico entre las personas de a 

lo menos un metro lineal, para lo que se implementaran las siguientes medidas: 

- Los espacios y puestos de trabajo, en donde sea posible y de acuerdo a la 

actividad quese realice, se adaptarán para mantener dicha distancia entre 

trabajadores(as). 

- En los espacios comunes como: comedores, servicios sanitarios, salas de 

clases, se mantendrá distanciamiento físico señalado 

- Se utilizarán barreras divisorias cuando corresponda, es decir, en aquellos 

puestos de trabajo donde no se pueda implementar o asegurar el 

distanciamiento físico por la naturaleza del trabajo, por ejemplo, áreas de 
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atención de público o puestos de trabajo compartidos en oficinas, el material 

que se utilizara para los paneles será de Acrílico importado. 

- Se mantendrá la señalización de la obligación del distanciamiento de, al menos, 

un metrolineal entre las personas, por un medio visible y permanente. 

- En las instancias en que se deberá realizar la atención de publico o bien, se 

realice el retorno a la dependencia por los estudiantes, se deberá ingresar con 

mascarilla, se controlará la temperatura y la desinfección de sus manos alcohol 

gel o una solución de alcohol al 70% para luego desinfectar su calzado en la 

bandeja de desinfección. Además, en estos casos se deberá indicar que se 

señalizará al ingreso del recinto el aforo máximo permitido, el distanciamiento 

físico mínimo de 1 metro que se debe respetar al interior del recinto y, las 

obligaciones y recomendaciones generales de autocuidado, conforme a la 

normativadispuesta por la autoridad sanitaria. 

- Demarcara el distanciamiento físico de un metro lineal enestablecimientos o 

centros de trabajo donde se formen filas, ingreso y/o salida del lugar de trabajo, 

espera ingreso de escaleras, ingresos de las salas, atención de público, ingreso 

a comedores, ingresos de baños, atención a públicos, entre otros. Para la 

demarcación del distanciamiento se utilizarán los siguientes elementos: cinta, 

señales adhesivas, pintura, u otro. 

- En las vías de circulación del establecimiento se habilitará de manera 

exclusiva un acceso para el ingresoy otro de manera exclusiva para salida. Al 

evento de solo contar con un solo acceso, se debe demarcarel sentido de la 

circulación para el ingreso y para la salida de las personas. 

- Se revisará la señalización y condiciones de las vías de escape, las que se 

mantendránen buen estado y libre de obstrucciones. 

- En la medida de ser necesario el uso de los casinos o comedores por parte del 

personal, se ha dispuesto la habilitación de 03 casinos y/o comedores, uno 

ubicado a un costado de la fotocopiadora, otro en el comedor principal y un 

tercero ubicado en las dependencias de la JUBAEB, con la finalidad de 

mantener el distanciamiento físico requerido, se señalizarán los asientos que 

no deben ser ocupados por los trabajadores. 

- Las reuniones de trabajo se realizarán preferentemente por medios remotos o 

virtuales. Sin embargo, cuando sea imprescindible realizar reuniones 

presenciales de trabajo, se deberán adoptar las siguientes medidas: 

o Se invitará al menor número posible de personas. 

o Los asistentes deben mantener al menos un metro de distancia entre sí 

y utilizar adecuadamente la mascarilla, que cubra nariz y boca. Se 

prohibirá el consumo de alimentos y bebestibles durante la reunión. 
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o Se dispondrá de los medios para el lavado de manos o el uso alcohol 

gel o una solución en base a alcohol al 70%. 

o Se conservarán los nombres, RUT y teléfonos de los participantes 

a la reunióndurante al menos un mes. 

o Luego de realizada la reunión se deberá limpiar y desinfectar el 

lugar donde seefectuó 

o El responsable de coordinar la reunión, deberá asegurar el 

cumplimiento de estasmedidas. 

 

 

 
2.5.- LIMPIEZA  Y DESINFECCIÓN 

Se realizará una limpieza y desinfección de las instalaciones de las dependencias de 

la entidad empleadora, al finalizar la jornada, sin perjuicio de lo anterior, en las salas de 

clases, baños y espacios comunes, se realizará una limpieza y desinfección antes, durante y 

finalizada la jornada académica. 

Esta limpieza y desinfección será realizada por el Personal de Aseo del 

Establecimiento. 

Los elementos de protección personal que se entregarán a quienes realicen la limpieza 

y desinfección son: mascarilla, pecheras desechables o reutilizables, guantes para aseo 

desechables o reutilizables resistentes de manga larga, no quirúrgicos. 

Los trabajadores(as) que realizan tareas de limpieza y desinfección serán informados 

del procedimiento para la limpieza y desinfección, del correcto uso y retiro de los elementos 

de protección personal, su desinfección o eliminación. 

 
 


